Zápis

z jednání pracovní skupiny Osoby se zdravotním postižením
dne 22. 10. 2008 v budově ÚMČ Praha 10

Přítomni: dle prezenční listiny

Program:

1) Přivítání účastníků

2) Představení současného stavu v KPSS na MČ Praha 10

a. Představení nového koordinátorka komunitního plánování sociálních služeb

b. Představení metodického vedení CpKP střední Čechy

3) Dopracování SWOT analýzy z června 2008

4) Závěr

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. Přivítání účastníků
Všichni účastníci se navzájem představili a sdělili všem přítomným, co očekávají od jednání.

2. Představení současného stavu v KPSS na MČ Praha 10
1. V září 2008 byla uzavřena dohoda o spolupráci s CpKP střední Čechy, součástí této dohody je metodické vedení, a zpracování dílčích částí komunitního plánu. Cílem spolupráce je naplnit principy komunitního plánování sociálních služeb, stanovení priorit a kompletace dokumentu – Komunitní plán na základě Metodik doporučených MPSV.

2. V rámci spolupráce s CpKP střední Čechy byl stanoven harmonogram úkolů na období od září 2008 do června 2009, který obsahuje 3. fáze.

1. fáze 

· Analýza zdrojů sociálních služeb

· Analýza poskytovatelů sociálních služeb

· Dopracování SWOT analýzy systému sociálních služeb na jednáních PS ve třetím týdnu v říjnu.

2.fáze

· Návrh prioritních oblastí a jejich rozpracování

· Zpracování výstupů

3. fáze

· Sestavení návrhu akčního plánu

· Kompletace dokumentu

4. Je nutné pracovat na konečné verzi organizační struktury procesu, organizačním řádu a jednacím řádu.

5. Zdůrazněna nutnost průběžného informování veřejnosti, pozvání dalších členů do pracovních skupiny.
a) Představení nového koordinátora komunitního plánování sociálních služeb

Od 01.10.2008 vykonává funkci koordinátora komunitního plánování sociálních služeb na území Prahy 10 paní Linda Zákorová, vedoucí oddělení sociální prevence ÚMČ Praha 10, tel. č.: 267 093 226, e-mail: lindaz@praha10.cz. 

b) Představení CpKP střední Čechy v procesu KPSS na MČ Praha 10

Centrum pro komunitní práci střední Čechy, v procesu KPSS na území MČ Praha 10 spolupracuje s cílem metodického vedení, vedení jednání pracovních skupin a zpracování dílčích analýz ve spolupráci se zadavatelem.
3. Dopracování SWOT oblasti sociálních služeb z června 2008

Slabé stránky

· Sociální služby

· Nedostatek chráněných dílen

· Neexistence respitní péče

· Neexistence chráněného bydlení pro osoby s mentálním postižením, osoby s kombinovanými vadami, organickým postižením mozku a jinak specifické skupiny zdravotně postižených

· Nabídka pobytových služeb

· Nedostatek podporovaných bytů

· Nabídka služeb pro psychiatricky nemocné

· Malý důraz na potřebnost terénních služeb

· Nedostatečná kapacita terénních služeb

· Vzájemná informovanost poskytovatelů o nabízených službách

· Nedostatečná kapacita denního stacionáře pro zdravotně postižené

· Mateřská školy přijímající děti s autismem

· Podpora inkluze

· Malá informovanost o sociálních službách

· Informovanost o existenci poskytovatelů sociálních služeb

· Malá informovanost o škále nabízených služeb

· Nedostatečná informovanost o lékařských službách

· Přenos informací

· Malá spolupráce mezi poskytovateli sociálních služeb

· Netransparentní přidělování finančních prostředků

· Nedostatek financí v sociálních službách

· Proběhlé dotazníkové šetření

· Nedostatek prostor pro poskytovatele sociálních služeb

· Neznámá poptávka/potřebnost dobrovolnických služeb

· Udržitelnost komunitního plánování sociálních služeb

Silní stránky

· Existence bezbariérového tranzitu (auta)
· Nabídka dobrovolnictví v oblastech

· Zdravotně postižených
· Doprovodů dle potřeby uživatelů
· Osobní asistence ve všech směrech
· Pro cílové skupiny zdravotně a mentálně postižené 

· Nabídka podporovaného zaměstnávání

· Půjčovna kompenzačních pomůcek a její rozsah pomůcek
· Denní stacionář pro mentálně postižené

· Zájem Městské části o komunitní plánování sociálních služeb
· Ochota poskytovatelů a uživatelů zapojit se do procesu plánování sociálních služeb

· Dostupnost sociálních služeb na území městské části

· Existence sociodemografické analýzy

· Ekonomicky výhodná lokalita městské části Praha 10
· Služby ranné péče pro nevidomé děti a děti s kombinovanými vadami
· Zdravotnická služba – dětský zubař

· Realizovaný projekt v rámci JPD 3 – Integrace osob s těžkým zdravotním postižením na trh práce
· Práce sociálního odboru zaměřená na znevýhodněné občany na úřadu městské části
Ohrožení

· Nedostatečná nabídka respitní péče

· Finanční nejistota a nestabilita v oblasti poskytování sociálních služeb
· Byrokratické zatížení všech zúčastněných
· Současné zákony a nemožnost připomínkovat nově vznikající

· Pravidla registrování sociálních služeb
· Lidské zdroje

· Nerespektování výstupů z procesu komunitního plánování
· Zánik zavedených a kvalitních sociálních služeb

· Nezájme politiků o problematiku sociálních služeb
· Preference pobytových a ústavních služeb před terénními službami
· Vysoké nároky na kvalitu služeb poskytovaných neziskovými organizacemi oproti ostatním právním formám poskytovatelů sociálních služeb
· Vytváření závislosti klientů na sociálních službách
Příležitosti

· Využití financí mimo rozpočet městské části Praha 10 – fondy EU, MŠMT, MPSV a další.
· Služby Centra sociální pomoci
· Nabídka sociálních služeb mimo území městské části
· Zapojení soukromého sektoru

· Zapojení osob blízkých a uživatelů sociálních služeb do šíření informací o nabídce a kvalitě služeb

· Využití dobrovolnictví

· Nabídka zvýhodněných lázeňských služeb

· Sousedský výpomoc

· Propojenost spolupráce napříč jednotlivými resorty a službami
4. Závěr
Vyplývající podněty:

· Zmapovat dobrovolnické služby na území MČ Praha 10

· Zjistit podmínky zveřejňování informací o sociálních službách a tématech s nimi souvisejících v novinách MČ Praha 10
· Kapacita chráněných dílen na MČ Praha 10
· Nabídka chráněného bydlení
Následující jednání pracovní skupiny se bude konat na přelomu listopadu a prosince 2008. Datum, hodina a místo bude včas oznámeno všem členům a současně zveřejněno na www.praha10.cz – komunitní plánování sociálních služeb.

Zapsala: Linda Zákorová

                koordinátorka komunitního plánování 

                sociálních služeb na Praze 10
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