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Priloha €. 1 — Zakladni informace o ucastnicich a jejich ulohach
v procesu KPSS a organizacni zajisSténi procesu KPSS

Komunitni pldnovani je metodou, ktera umoziuje zpracovavat rozvojové materidly pro rizné
oblasti vefejného Zivota na Urovni obce i kraje a ktera vyrazné posiluje principy zastupitelské
demokracie. Charakteristickym znakem této metody je dlraz kladeny na zapojovani vsech,
kterych se zpracovavana oblast tykd, na dialog a vyjednavani a na dosazeni vysledku, ktery je
prijat a podporovan vétsinou ucastnik(. Jednd se o metodu, ktera je nejcastéji vyuzivana pro
planovani socialnich sluzeb tak, aby odpovidaly mistnim specifikim i potfebam jednotlivych
obcanll. Soucasné se jedna o otevieny proces zjistovani potifeb a zdroji a hledani nejlepsich
Fedeni v oblasti socialnich sluZeb.!

Role zadavatele (méstska cast)

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zajisténi socidlnich sluzeb takovym zplUsobem, aby
odpovidaly mistnim potifebam. Cilem zadavatell je zajistit (nakoupit) obéaniim co nejkvalit-
néjsi sluzby co nejlevnégji. K tomu potrebuji znat standardy kvality socialnich sluzeb, zdroje
vatell je podpora priznivé atmosféry k realizaci komunitniho planovani socidlnich sluzeb.
Zadavatelé, prostirednictvim svych zastupitel(, deklaruji své odhodlani rozvijet socialni sluzby
ve svém regionu. Projevem politické vlle tak potvrzuji legitimitu komunitniho planovani so-
cidlnich sluzeb a poskytuji zaruku pro zapojeni dalSich uéastnik(.?

Jak z vySe uvedeného textu vyplyva, nelze realizovat proces komunitniho planovani social-
nich sluzeb bez projevu vile predstavitel( kraje, obce ¢i méstské Casti. Predstavitelé samo-
sprav by s ohledem na povinnost péce o své obcany a vytvareni dobrych podminek pro Ziti
obcan(l na svém Uzemi méli pldnovat rozvoj nejen socialnich sluzeb, ale i dalSich oblasti ve-
fejného Zivota.

Role poskytovatelti socidlnich a navaznych sluzeb

Poskytovatelé jsou ti, ktefi sluzby provozuji, prodavaji a uskutecnuji bez ohledu na pravni
formu organizace. Mezi poskytovatele také zahrnujeme osoby pecujici o své blizké a pribuz-
né. Poskytovatelé obvykle sleduji moderni trendy ve vyvoji socidlnich sluzeb a dokazi vza-
jemné velmi dobfe spolupracovat. Védi, Zze spolupracujici sit je silnéjsi neZz osamocend or-
ganizace. Vsichni poskytovatelé museji mit v komunitnim planovani socialnich sluzeb rovné
postaveni a jejich cilim a zamérlm by méla byt prikladana stejna vaha. Jejich prispéni

' VASKOVA, Vladana a Ondiej ZEZULA. Komunitni planovani - véc veirejna: jak zjistit, co lidé opravu chtéji?:
Jjak zlepsit zivot v obci?. Vyd. 1. Praha: Jan, 2002. ISBN 80-86552-30-6. S. 4.

2 JANOUSKOVA, Klara, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdch: sbornik studijnich
textut pro metodiky socialni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni cinnosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostrave, Zdravotng socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 161
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v procesu komunitniho planovani spociva zejména ve znalosti prostiedi a schopnosti zajistit
dostupnost sociadlnich sluzeb tam, kde se vyskytuji problémy.

Pfi planovani rozvoje socialnich sluzeb si predstavitelé samosprav museji uvédomit, Ze bez
spoluprace poskytovatelll nemohou zajistit sociadlni sluzby tak, aby odpovidaly potrebam
uzivatell. Neni efektivni zajistovat vsechny sluzby prostfednictvim zfizenych organizaci sa-
mosprav. Uloha poskytovateld v komunitnim pldnovani socidlnich sluzeb spociva predeviim
v jejich flexibilité pfi zajistovani dostupnosti potfebnych socialnich sluzeb. Na zakladé podpo-
ry samosprav (financ¢ni, materialni apod.) mohou své sluzby prizpUsobit ¢i rozsitit dle aktual-
nich pozadavk.

Role uzivatell socidlnich sluzeb a verejnosti

UZivatelé socidlnich sluzeb jsou lidé, ktefi se nachdazeji v nepfiznivé socidlni situaci,
a kterym jsou sluzby urceny. V komunitnim planovani socidlnich sluzeb maji uzivatelé jedi-
ne¢nou a nezastupitelnou roli. PredevSim oni mohou poskytnout dullezité informace
o kvalité socidlnich sluzeb. Bez jejich ucasti nelze hodnotit efektivitu socidlnich sluzeb
a planovat jejich rozvoj. Vyhleddvani, oslovovdni a zapojovani uZivatell do prace
v komunitnim planovani socidlnich sluzeb je nenahraditelnou moznosti, jak objevit existujici
mezery v nabidce socialnich sluzeb a jak identifikovat nové zdroje pro uspokojovani jejich
potreb.*

3 JANOUSKOVA, Klara, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdch: sbornik studijnich
textut pro metodiky socialni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni cinnosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostraveé, Zdravotné socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 162
4 JANOUSKOVA, Klara, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdch: sbornik studijnich
textut pro metodiky socialni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni cinnosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostraveé, Zdravotné socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 162
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Organizacni struktura KPSS
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Zastupitelstvo MC Praha 10

Rada MC Praha 10

Metodicka pod-
pora Vybor zdravotni a socidlni

Koordina¢ni skupina KPSS

Pracovni skupiny KPSS

Rodina, déti a mladez
Seniori

Osoby se zdravotnim postizenim
Osoby ohrozené socidalnim vy-
loucenim




Jmenny seznam ¢lend Koordinacni skupiny KPSS

Clen rady MC pro sociélni
politiku

Zastupce zadavatele

Mgr. Michal Koci

Predseda vyboru socidlniho
a zdravotniho

Zastupce zadavatele

Mikulas Pobuda

Vedouci odboru socidlniho

Garant procesu

Bc. Pavel Pettik

Vedouci oddéleni socidlni
prace

Koordinator procesu, odborny garant
pracovni skupiny Seniofi

Bc. Linda Zakorova

Vedouci referatu socialnich
kuratort

Koordinator prevence kriminality,
odborny garant pracovni skupiny
Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Mgr. Michal Volak, DiS.

Vedouci oddéleni socialné
pravni ochrany déti a prace s
rodinou

Odborny garant pracovni skupiny
Rodina, déti a mladez

Mgr. Anna Chochulova

Vedouci referatu socialni
prace

Odborny garant pracovni skupiny
Osoby se zdravotnim postizenim

Ing. Lucie Tiefenbachova

Reditel CSOP v Praze 10, p. 0.

Zastupce poskytovatell

Eva Lexova

Zastupce poskytovatell (delegatka

nim vyloucenim)

Klub K2 pracovni skupiny Rodina, déti a mla- Mgr. Lucie Jindrdkova
dez)
Zastupce poskytovatelll (delegat pra-

NADEJE covni skupiny Osoby ohrozené social- | Ales Strnad, DiS.

Dobrovolnické centrum Pro-
téz

Zastupce poskytovatel( (delegatka
pracovni skupiny Seniofi)

Mgr. Tamara Svrckova

UZivatelka socialnich a na-
vaznych sluzeb

Zastupce uzivatel( (delegédtka pracov-
ni skupiny Osoby se zdravotnim posti-
Zenim)

Ing. Nada Lexova

UZivatelka socialnich a na-
vaznych sluzeb

Zastupce uZivatel( (delegatka pracov-
ni skupiny Osoby se zdravotnim posti-
Zenim)

Jana Fronkova

UZivatelka socialnich a na-
vaznych sluzeb

Zastupce uzivatel( (delegédtka pracov-
ni skupiny Seniofi)

Doris Pokorna




Cinnosti jednotlivych sloZzek komunitniho planovani socialnich sluzeb

Politicky garant procesu KPSS

Politickym garantem procesu KPSS je ¢len rady, odpovédny za socidlni oblast a prosazujici
vystupy procesu na politické drovni MC Praha 10.

Odborny garant procesu KPSS

Odbornym garantem procesu KPSS je vedouci Odboru socidlniho UMC Praha 10. Je odpo-
védny za realizaci procesu v ramci Odboru socidlniho UMC Praha 10.

Odbor socidlni UMC Praha 10

Odbor socialni zodpovida za zpracovani veskerych podkladd a dokumentl v ramci procesu
KPSS.

Koordindtor procesu KPSS

V ramci MC Praha 10 vykondava funkci koordinatora procesu KPSS vedouci oddéleni socialni
prace Odboru socidlniho UMC Praha 10. Ten zodpovidé za koordinaci jednotlivych &innosti
v ramci procesu KPSS, dodrzeni casového harmonogramu procesu KPSS a za ¢innost koordi-
nacni skupiny KPSS a pracovnich skupin KPSS.

Metodicka podpora procesu KPSS

V ramci procesu KPSS je zajisSténa externi metodicka podpora procesu KPSS.
Koordinacni skupina KPSS

Koordinacni skupina KPSS se schazi dle potfeby, nejméné vsak dvakrat do roka. Jejim hlavnim
ukolem je vyjadiovat se k ¢innostem v rdmci procesu KPSS a monitorovat postup realizace
procesu KPSS. Koordinacni skupina KPSS funguje na principu rovného postaveni vSech ¢lend
a rozhoduje demokratickym zplsobem na zakladé rovného pfistupu k informacim. Koordi-
nacni skupina KPSS schvaluje cile a priority procesu KPSS a dokumenty vzniklé v ramci proce-
su KPSS.

Pracovni skupiny KPSS

Pracovni skupiny KPSS jsou zakladnim ¢lankem organizacni struktury procesu KPSS na uzemi
MC Praha 10 a schazeji se dle potieby. Pracovni skupiny KPSS jsou vytvaieny na zékladé po-
tfeb cilovych skupin. Resi Ukoly spojené s planovanim rozvoje socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi MC Praha 10, spolupracuji na mapovani potieb a hledaji moznosti fedeni. Clenem
pracovnich skupin KPSS muize byt kdokoliv z fad obcant, poskytovatel( socidlnich a navaz-
nych sluzeb a daldich subjektd, ktefi poskytuji své sluzby ob&antim MC Praha 10. Clenové



pracovnich skupin KPSS spolupracuji zejména pfi pripravé podklad( pro tvorbu komunitniho
planu rozvoje socialnich a nadvaznych sluzeb na tzemi MC Praha 10.

Odborni garanti pracovnich skupin KPSS

Kazda pracovni skupina KPSS ma odborného garanta z frad zaméstnancli Odboru socialniho
UMC Praha 10, ktery se orientuje v problematice dané pracovni skupiny KPSS.

Delegati pracovni skupiny KPSS

Delegati pracovni skupiny KPSS zastupuji pfisluSnou pracovni skupinu KPSS na jednani koor-
dinacni skupiny KPSS.

Vybor socidini a zdravotni, Rada MC Praha 10 a Zastupitelstvo MC Praha 10

Jednd se o volené organy, které zajistuji vykon samostatné plisobnosti.



Priloha €. 2 — Aktivity procesu komunitniho planovani socidlnich
a navaznych sluzeb od roku 2004 do roku 2020

e Usneseni Rady méstské c¢asti Praha 10 ¢. 170 ze dne 5. 4. 2004 — zapojeni méstské

¢asti Praha 10 do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

e Komunitni planovani socidlnich sluzeb zaclenéno do systému managementu jakosti

Uradu méstské ¢asti Praha 10 — samospravna ¢innost odboru socidlniho

e Vytvoreni koordinacniho tymu — pracovnici odboru socidlniho— realizace pfipravné

faze celého procesu a prvnich ukoltd
e Vytvoreni ¢tyr pracovnich skupin:
- Seniofi
- Rodina déti a mladez
- Osoby se zdravotnim postizenim

- Prevence kriminality (vprlbéhu procesu tato pracovni skupina zanikla

na zdkladé nezajmu ze strany obc¢ant Prahy 10)

e 2004 - zjistovani potfeb obcan( stézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin
pro Ucely realizace projektu s podporou EU — JPD3 — Integrace obcan( stézkym

zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace

e 2005 - zpracovani socialné demografické analyzy méstské Casti Praha 10 — udaje
0 Uzemi a obyvatelstvu Prahy 10 — k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu

meéstské casti Praha 10

e 9/2005-3/2008 - realizace Projektu JPD 3 z ESF ,Integrace obcanU stézkym

zdravotnim postiZzenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace”

e 1. 12. 2005 — setkdni poskytovatel(i socidlnich sluzeb v prostorach Ufadu méstské

¢asti Praha 10; ziskani spolupracovniki z fad poskytovatel(i socidlnich sluzeb

e [nformovani verejnosti — na internetovych strankach meéstské ¢asti Praha 10 zfizena
rubrika komunitniho planovani socialnich sluzeb, kde koordinator procesu zverejiuje
veskeré informace souvisejici s realizaci projektu (zapisy z jednani pracovnich skupin
a koordinacni skupiny, schvalené priority v oblasti socidlnich sluzeb, terminy jednani

pracovnich skupin, texty zpracovanych analyz atd.)

e Kvéten 2006 — poskytovatelé pusobici na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 zpracovavali
dotazniky o své ¢innosti pro MHMP — v souvislosti s novym systémem financovani so-

cidlnich sluzeb dle zakona o socidlnich sluzbach

e Vroce 2006 probéhlo vzdélavani ucastnikd komunitniho pldnovani — 3 Ucastnici pro-
cesu byli proskoleni v ramci projektu ,Vzdélavani uéastnikl komunitniho planovani

v méstskych ¢astech Prahy”

e 21. 9. 2006 — vefejné setkdni k problematice socidlnich sluzeb v KD Barikadnika —

ucast cca 200 ob¢anl Prahy 10 — spojeno s prezentaci poskytovatel(

e MHMP (krajsky koordinator KPSS — dfive Mgr. Veronika Bohackova, Mgr. Helena
Chvalova, Vaclav Strouhal DiS., PhDr. Tomas Klinecky, nyni Mgr. Jindfich Exner) — or-
ganizuje porady koordinatorli komunitniho planovani socialnich sluzeb za ucasti

méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy — konaji se 1x mésicné

e Priprava dotaznikového Setreni potreb uzivatell socialnich sluzeb — probéhla v prvni
poloviné roku 2007 — samotné Setieni se uskutecnilo ve dnech 11. 6. — 22. 6. 2007,

u osob se zdravotnim postizenim prodlouzeno do konce ¢ervence 2007

e Srpen 2007 - vracené vyplnéné dotazniky predany spolec¢nosti Agora CE

ke zpracovani Analyzy potreb uZivatell socialnich sluzeb



Zari 2007 - spole¢nost Agora CE predala k pfipominkovani pracovni verzi
Mapovani potieb uZivatell socidlnich sluzeb v Praze 10, finalni verze zvefejnéna na
socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Cerven 2008 — dne 2. 6. 2008 se konalo vefejné setkdni za Ucelem zpracovani SWOT
analyzy v oblasti socidlnich sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10. Findlni verze
,Zpravy s vystupy z vefejného setkani v ramci KPSS v MC Praha 10 dne 2. éervna 2008
(s cilem pfipravit SWOT analyzu pro oblast socidlnich sluzeb)” je zverejnéna
na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Rijen 2008 — zahdjena spoluprice s Centrem pro komunitni praci stiedni Cechy
na realizaci jednotlivych dil¢ich fazi s cilem kompletace vysledného dokumentu

Rijen 2008 — listopad 2009 — rozpracovani SWOT analyzy s cilem formulace priorit
v oblasti socialnich sluzeb v jednotlivych pracovnich skupinach komunitniho plano-
vani socialnich sluzeb

Prosinec 2008 — dne 3. 12. 2008 se za G¢asti cca 50 osob konalo v prostorach Ufadu
méstské Casti Praha 10 verejné setkani k dopracovani priorit v oblasti socialnich slu-
Zeb

28. 1. 2009 — Rada méstské casti Praha 10 usnesenim ¢. 48 schvalila organizacni
strukturu komunitniho planovani socidlnich sluzeb méstské ¢asti Praha 10

25. 2. 2009 — Rada méstské ¢asti Praha 10 schvalila navrh priorit v oblasti socialnich
a navaznych sluzeb, k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha
10

1. 4. 2009 — v prostorach Ufadu méstské &asti Praha 10 se konalo setkani poskytova-
teld sociadlnich a navaznych sluzeb s nazvem ,Méstskou ¢ast Praha 10 zajimaji pro-
blémy poskytovatell socialnich sluzeb”

Cerven 2009 - zpracovan Pfehled poskytovanych socialnich a navaznych sluzeb
na Uzemi méstské Casti Praha 10 (kapitola 3., aktualizovand k 31.12. 2009), k dispozici
na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

29. 9. 2009 — konalo se setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb na téma
»@rantovy systém meéstské casti Praha 10“

Léto 2009 — uskutecnilo se dotaznikové Setfeni potieb obyvateld dom( v Rektorské
ulici

10. 12. 2009 - Zastupitelstvo méstské ¢asti schvalilo usnesenim ¢. 17/51/2009 Plan
rozvoje a udrZitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi méstské ¢asti Praha
10 na obdobi 2010 — 2011, dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu
méstské ¢asti Praha 10

Unor 2010 — jednani pracovnich skupin procesu

16. 3. 2010 — setkani poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb

8. 6. 2010 — Zastupitelstvo méstské ¢ast Praha 10 svym usnesenim vzalo na védomi
Koncepci socialni péce na uzemi méstské ¢asti Praha 10

29. 6. 2010 — setkani poskytovatelll socidlnich a ndvaznych sluzeb

Srpen 2010 — v ramci procesu byl vytvofen prvni Katalog socidlnich a navaznych slu-
Zeb 2010/2011, dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢as-
ti Praha 10, vSem zajemcim byl k dispozici i v tiSténé podobé

Leden 2011 - zahajeny ukony v ramci monitoringu rizikového chovani déti
a mladeze v lokalitach VrSovice, MaleSice, Strasnice, vystupem se stala Analyza tra-
veni volného ¢asu neorganizovanych déti a mladeze ve vybranych lokalitach Prahy 10
se zamérenim na potrebnost vhodnych sluzeb pro tuto cilovou skupinu

11. 3. 2011 — material Informace o realizaci Planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské c¢asti Praha 10 na obdobi 2010 — 2011 predlo-
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Zen Zastupitelstvu méstské casti, zastupitelstvo vzalo informaci na védomi bez pfi-
pominek

Kvéten 2011 — jedndni pracovnich skupin s cilem zhodnoceni dosavadniho pribéhu
a soucasného stavu procesu planovani socialnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi mést-
ské Casti Praha 10 a zpracovani podkladu pro stanoveni priorit pro obdobi roku 2012
13. 6. 2011 — jednani koordinacni skupiny procesu s cilem zhodnotit stavajici vyvoj
procesu a stanoveni priorit ze stavajicich doporuceni plynoucich z hodnoceni naplno-
vani priorit procesu v obdobi 2010 / 2011

28. 6. 2011 — jednani kulatého stolu vénovaného problematice osob s duSevnim
onemocnénim

Srpen 2011 - zpracovana prvni aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2011/2012, katalog rozsiten o informace tykajici se dobrovolnické sluzby, dokument
k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zajemcim
byl k dispozici i v tiSténé podobé

25.10. 2011 - jednani koordinacni skupiny procesu s cilem projednani a schvaleni na-
vrhu Akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi
méstské ¢asti Praha 10 na rok 2012

12. 12. 2011 - Zastupitelstvo meéstské casti Praha 10 schvdlilo usnesenim
¢. 8/69/2011 Akcni plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na
Uzemi méstské casti Praha 10 na rok 2012, dokument k dispozici na socidlnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

12. 12. 2011 - Zastupitelstvo meéstské c¢asti Praha 10 schvalilo usnesenim
¢. 8/68/2011 Koncepci prevence nezadoucich socidlnich jevl u déti a mladeze
na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2011 — 2014, ktera s komunitnim planem
Uzce souvisi, dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti
Praha 10

9. 3. 2012 — jednani poradni pracovni skupiny vyplyvajici z Koncepce prevence neza-
doucich socialnich jevl u déti a mladeZe na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi
2011 — 2014 - zamérené na rizikové chovani déti a mladeze

28. 3. 2012 — uvodni jednani pracovni skupiny zamérené na problematiku osob ohro-
Zenych socialnim vyloucenim

1. 4. 2012 - zahajeni monitoringu pohybu osob bez pfistfeSi na Uzemi méstské ¢asti
Praha 10

26. 4. 2012 — setkani poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb s cilem predstaveni
planované rekonstrukce Penzionu MaleSice

Kvéten 2012 — jednani ¢tyr pracovnich skupin s cilem prezentace aktivit a ukoll pro-
cesu na rok 2012

Cerven 2012 — jedndni Etyf pracovnich skupin s cilem revize priorit v oblasti socialnich
a navaznych sluzeb

1. 7.2012 — zahajena realizace terénniho programu pro uZivatele navykovych latek
Cervenec 2012 — intenzivni piiprava hlavni ¢asti podklad( k samostatnému webo-
vému portdlu pro socidlni a zdravotni problematiku, samostatny prostor
pro komunitni planovani

Srpen 2012 — zahajena posledni faze monitoringu rizikového chovani neorganizova-
nych déti a mladeze v lokalitach Bohdalec, Zabéhlice a Zahradni Mésto

Srpen 2012 — priprava druhé aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2012/2013, katalog rozsifen o problematiku rizikového chovani déti a mladeze

6. 9. 2012 — setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb s cilem nastavit pod-
minky spoluprace pfi organizovani prvniho veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb
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19. 9. 2012 — Rada méstské casti Praha 10 usnesenim ¢. 1012 schvalila priority
v oblasti socialnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 pro rok 2013;
dokument k dispozici na socidalnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Rijen 2012 — sbér informaci o ¢innostech poskytovateld socidlnich a navaznych slu-
Zeb, které v obdobi 2010 — 2011 poskytli obéandm Prahy 10

Rijen 2012 — tvorba Akéniho planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych slu-
Zeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na rok 2013

Rijen 2012 — jednani &tyi pracovnich skupin s cilem nastaveni aktivit pro rok 2013
k naplnéni jednotlivych priorit v oblasti socialnich a ndvaznych sluzeb

3.10. 2012 - konani prvniho veletrhu socialnich a navaznych sluzeb

15. 10. 2012 — jednani matefskych center za Ucelem predstaveni jejich projektu za-
méfeného na rozsifeni jejich ¢innosti s cilem doplnéni nedostatku mist v MS

1. 11. 2012 - zahdjena realizace terénniho programu pro neorganizované déti
a mladez

1. 11. 2012 —rozSiteni sluzby Pojizdného uradu pro seniory nad 75 let

7.11. 2012 - jednani koordinacni skupiny procesu s cilem projednani a schvaleni na-
vrhu Akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi
méstské ¢asti Praha 10 na rok 2013

4. 2. 2013 — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 schvalilo usnesenim ¢. 15/24/2013
Akcni plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské
¢asti Praha 10 na rok 2013, dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu
méstské ¢asti Praha 10

Unor/biezen 2013 — jednani ¢ty pracovnich skupin — projednani planu aktivit na rok
2013 s cilem naplnéni priorit v oblasti socialnich a ndvaznych sluzeb

Bfezen/duben 2013 — jednani Ctyf pracovnich skupin — zpracovani SWOT analyzy
v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb

29. 4. 2013 — Zastupitelstvo méstské ¢asti svym usnesenim ¢. 16/9/2013 vzalo na vé-
domi Vyhodnoceni plnéni priorit Akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské c¢asti Praha 10 za rok 2012, dokument
k dispozici na socidlnim a zdravotnim portdlu méstské ¢asti Praha 10

Kvéten 2013 — jednani ¢tyf pracovnich skupin — zpracovani navrhu priorit v oblasti so-
cialnich a navaznych sluzeb

19. 6. 2013 - setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb s cilem prezentace
jejich sluzeb

Cerven 2013 — zpracovani Analyzy socialnich a ndvaznych sluzeb poskytovanych obéa-
ndm Praha 10, dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti
Praha 10

Srpen 2013 - zpracovani Analyzy potfeb ob¢ani méstské ¢asti Praha 10 v oblasti sou-
visejici se zajiSténim potfeb obcanl v nepfiznivé socidlni situaci, dokument k dispozici
na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Srpen 2013 — priprava treti aktualizace Katalogu socialnich a navaznych sluzeb
2013/2014, zména podoby katalogu a rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace

18. 9. 2013 — Rada méstské ¢asti Praha 10 usnesenim schvalila priority v oblasti soci-
alnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014 — 2016;
dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10
25.9.2013 - spole¢né jednani Ctyf pracovnich skupin — zpracovani opatreni
k prioritam v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb

ZAFi 2013 — spustén novy socialni a zdravotni portal MC Praha 10

11



1. 10. 2013 — zahajeni realizace projektu s nazvem , Podpora nezaméstnanych osob
50+ pfi zaclefiovani na trh prace v oblasti socidlnich sluzeb”; projekt byl podporen
z Evropského socialniho fondu (ESF) v rdmci Operacniho programu Praha Adaptabilita
(OPPA)

2.10.2013 - konani druhého rocniku Veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb
v Gutovce

Rijen 2013 — tvorba Stfednédobého planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské c¢asti Praha 10 na obdobi 2014 — 2016, véetné prilohy
3. 12. 2013 - realizace akce s nazvem , Podékovani dobrovolnikim za jejich ¢innost
v socidlni oblasti“

12. 12. 2013 - Zastupitelstvo MC Praha 10 schvalilo dne 16. 12. 2013 usnesenim
¢. 20/2/2013 Stfednédoby plan rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb
na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014 — 2016, a to véetné Prilohy stfedné-
dobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na izemi méstské
Casti Praha 10 na obdobi 2014 — 2016; dokumenty kdispozici na socidlnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

18.12. 2013 — spolec¢né jednani pracovnich skupin KPSS

22. 1. 2014 - zavedeni terénniho programu pro déti a mladez, které vedou rizikovy
zpUsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZzené

Unor 2014 — jednani pracovnich skupin KPSS

Bfezen 2014 — jednani pracovnich skupin KPSS

22. 4. 2014 - setkani s poskytovateli sociadlnich a navaznych sluzeb

25. 2. 2014 - jednani koordinacni skupiny KPSS

16. 4. 2014 — zavedeni podpory uzivateld socialni sluzby tisfiova péce

21. 5. 2014 - konani tretiho rocniku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb pred
NC Eden

26. 5. 2014 — Zastupitelstvo MC Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni plnéni priorit
akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na uzemi
MC Praha 10 za rok 2013; dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu
méstské ¢asti Praha 10

Kvéten 2014 — jednani pracovnich skupin KPSS

Srpen 2014 — zahdjeni realizace bezplatného pravniho poradenstvi

15. 9. 2014 — realizace druhého roc¢niku akce s ndazvem , Podékovani dobrovolnikiim
za jejich ¢innost v socialni oblasti”

Zari 2014 — jednani pracovnich skupin KPSS

Zari 2014 — zpracovani Ctvrté aktualizace Katalogu socidlnich a ndvaznych sluzeb
2014/2015, rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace, dokument

Rijen 2014 — jednani pracovnich skupin KPSS

19. 11. 2014 — setkani s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb

Listopad 2014 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

28. 1. 2015 — Rada méstské ¢asti Praha 10 schvalila Ak¢ni plan méstské ¢asti Praha 10
na rok 2015 — provadéci dokument ke Strednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti
socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014-2016;
dokument k dispozici na socidalnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Leden 2015 — zahdjeni ¢innosti Stiediska vychovné péce Ostruzinovd na tUzemi MC
Praha 10

Unor 2015 — jednani pracovnich skupin KPSS

5. 3. 2015 — jednani koordinacni skupiny KPSS
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27. 3. 2015 — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni pl-
néni priorit akéniho planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na
Uzemi MC Praha 10 za rok 2014; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim por-
tdlu méstské casti Praha 10

Duben 2015 — jednani pracovnich skupin KPSS

20. 5. 2015 — konani ¢tvrtého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb pred NC
Eden

26. 5. 2015 — Zastupitelstvo MC Praha 10 svym usnesenim schvalilo zdmér zpracovani
Strednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi
méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020

26. 5. 2015 — jednani Ukolové pracovni skupiny na téma ,Jak m(Ze méstska ¢ast Pra-
ha 10 podpofit socidlni podnikani a podporované zameéstnavani

16. 6. 2015 — realizace seminare na téma ,Komunitni planovani socialnich a navaz-
nych sluzeb”

Cerven 2015 — jednani pracovnich skupin KPSS

10. 8. 2015 - zahajeni mapovani objekt(i na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 s cilem vy-
tvofeni mapy pfistupnosti a bezbariérovosti

14. 9. 2015 - realizace tretiho ro¢niku akce s ndzvem ,,Podékovani dobrovolnikiim za
jejich ¢innost v socialni oblasti”

15. 9. 2015 —realizace Seminare k problematice zfizovani a provozu détské skupiny
Srpen 2015 — zpracovani Analyzy potrfeb ve vazbé k procesu komunitniho planovani
socialnich a navaznych sluzeb na tzemi MC Praha 10

Zari 2015 — zpracovani paté aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2015/2016, rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace

Rijen 2015 — jednani pracovnich skupin KPSS

11. 11. 2015 - realizace seminare na téma ,Komunitni planovani socialnich a navaz-
nych sluzeb

11. 11. 2015 —setkani s poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb

30. 11. 2015 — jednani koordinacni skupiny KPSS

Listopad 2015 — spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

Listopad 2015 — zpracovani Analyzy socidlnich a navaznych sluzeb poskytovanych ob-
¢anim méstské ¢asti Praha 10; dokumenty k dispozici na socialnim a zdravotnim por-
talu méstské ¢asti Praha 10

5. 1. 2016 — Rada méstské ¢asti Praha 10 schvalila Ak¢ni plan méstské ¢asti Praha 10
na rok 2016 — provadéci dokument ke Strednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti
socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014-2016;
dokumenty k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10
Unor 2016 — spoleéné jednani pracovnich skupin KPSS

Brezen 2016 — jednani pracovnich skupin KPSS

Duben 2016 — jednani pracovnich skupin KPSS — zpracovani Prehledu silnych a slabych
stranek zamérenych na oblast socialnich a ndvaznych sluzeb v souvislosti s aktualizaci
komunitniho planu socidlnich a navaznych sluzeb MC Praha 10 na obdobi 2017-2020;
dokumenty k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10
4.5.2016 — jedndni koordinacni skupiny KPSS

18. 5. 2016 — konani patého roc¢niku Veletrhu socidlnich a ndvaznych sluzeb pred NC
Eden

1. 6. 2016 — Zastupitelstvo méstské casti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni pl-
néni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na
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tzemi MC Praha 10 za rok 2015; dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim por-
talu méstské ¢asti Praha 10

1. 6. 2016 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

16. 6. 2016 — Rada méstské ¢asti Praha 10 usnesenim schvalila priority v oblasti soci-
alnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢dasti Praha 10 na obdobi 2017 — 2020;
dokument k dispozici na socidalnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

19. 9. 2016 — realizace ¢tvrtého roc¢niku akce s ndzvem , Podékovani dobrovolnikiim
za jejich ¢innost v socialni oblasti”

Zari 2016 — zpracovani Sesté aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2016/2017, rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace, dokument k dispozici na soci-
alnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zdjemcim je k dispozici
i v tisténé podobé

Z4ari 2016 — zpracovani Analyzy financ¢nich tokd alokovanych na zajisténi poskytovani
socialnich a navaznych sluZzeb obéandm Prahy 10 prostfednictvim rozpoctu méstské
Casti v letech 2013-2015; dokumenty k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu
méstské c¢asti Praha 10

Zari 2016 — tvorba Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017 — 2020, véetné prilohy
Rijen 2016 — jednani pracovnich skupin KPSS

Rijen 2016 — tvorba Akéni plan méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2018 — prova-
déci dokument ke Stfrednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské c¢asti Praha 10 na obdobi 2017-20120

11. 10. 2016 — realizace seminafe pro Gcastniky KPSS na téma ,,Uvod do problematiky
nasili z nendvisti“

26. 10. 2016 — jednani koordinacni skupiny KPSS

27. 10. 2016 — realizace seminare na téma , Komunitni planovani socialnich a navaz-
nych sluzeb na Praze 10“

9. 11. 2016 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

1. 12. 2016 — Zastupitelstvo méstské casti svym usnesenim schvdlilo Stfrednédoby
plan rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na Gzemi MC Praha 10 na
obdobi 2017-2020.

19. 1. 2017 — Rada méstské casti Praha 10 schvalila Ak¢ni plan méstské ¢asti Praha 10
na obdobi 2017-2018 — provadéci dokument ke Stfednédobému planu rozvoje a udr-
zitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi
2017-2020; dokumenty k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské Casti
Praha 10

Unor 2017 — jednani pracovnich skupin KPSS

29. 3. 2017 — pracovni jedndani KPSS realizované ve spolupraci s UP CR (Praha 10) se
zamérenim na to, jak informovat o mozZnostech zaméstnavani osob v nepfiznivé soci-
alni situaci

4. 4. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,OddluZeni jako zpUsob
feSeni predluzeni”

Duben 2017 — jednani pracovnich skupin KPSS

3. 5. 2017 — jednani koordinacni skupiny KPSS

3. 5. 2017 — realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma ,Exekuce — predpoklady
pro jeji nafizeni, faze exekuce a jeji formy“

17. 5. 2017 — konani Sestého rocniku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb pred NC
Eden
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30. 5. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma , Komunitni planovani
socialnich a navaznych sluzeb na Praze 10“

7.6.2017 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

12. 6. 2017 — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni pl-
néni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na
tzemi MC Praha 10 za rok 2016; dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim por-
talu méstské ¢asti Praha 10

20. 6. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Prevence predluzeni
a vyvojové faze dluhu”

Zari 2017 — zpracovani sedmé aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2017/2018, rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace, dokument k dispozici na soci-
alnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zdjemcim je k dispozici
i v tisténé podobé

18. 9. 2017 - realizace patého rocniku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolnikiim za
jejich ¢innost v socialni oblasti”

21. 9. 2017 - realizace seminafe pro Ucéastniky KPSS na téma ,Zivot s dluznikem
v jedné domacnosti“

26. 9. 2017 — realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma ,Jak se orientovat a spo-
lupracovat na poli péce o klienta s dusevnim omezenim*“

Rijen 2016 — jednani pracovnich skupin KPSS

3.11. 2017 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,,Dluhy a manzelstvi“

9. 11. 2017 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,, Opatrovnictvi, svéprav-
nost a alternativy k jejimu omezeni“

15. 11. 2017 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

Unor 2018 — jednani pracovnich skupin KPSS

17. 4. 2018 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,,Zvladnéte GDPR sami —
jednoduse, bez trapeni, bez drahych auditt a slepych ulicek”

24. 4. 2018 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Prava a povinnosti pro-
najimatele a ndjemnika dle nového obc¢anského zakoniku“

Duben 2018 — jednani pracovnich skupin KPSS

16. 5. 2018 — konani sedmého rocniku Veletrhu socidlnich a ndvaznych sluzeb pred
NC Eden

22. 5. 2018 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Spotrebitelské pora-
denstvi“

6. 6. 2018 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

12. 6. 2018 —realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Novinky v oddluzeni“
Srpen 2018 — tvorba Akcni plan méstské c¢asti Praha 10 na obdobi 2019-2020 — pro-
vadéci dokument ke Stfrednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské c¢asti Praha 10 na obdobi 2017-20120

Zari 2018 — zpracovani osmé aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2018/2019, rozsiteni o dalsi spolupracujici organizace, dokument k dispozici na soci-
alnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zadjemcim je k dispozici
i v tisténé podobé

12. 9. 2018 —jednani koordinacni skupiny KPSS

10. 9. 2018 — realizace Sestého rocniku akce s ndzvem ,,Podékovani dobrovolnikiim za
jejich ¢innost v socialni oblasti”

18. 9. 2018 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,,Rizika zadluZovani a jak
se s dluhy vyporadat”

Rijen 2018 — jednani pracovnich skupin KPSS
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4. 10. 2018 — Rada méstské Casti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské ¢asti Praha 10
na obdobi 2019-2020 — provadéci dokument ke Stfednédobému planu rozvoje a udr-
zitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi
2017-2020; dokumenty k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu méstské Casti
Praha 10

4. 10. 2018 — Rada méstské &asti schvalila Opatieni MC Praha 10 k naplfiovani priorit
v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb na obdobi 2019-2020

9. 10. 2018 — realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Jak se branit proti exe-
kuci“

26. 11. 2018 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

4.12.2018 —realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Déti a dluhy”

Unor 2019 — jednéani pracovnich skupin KPSS

Duben 2019 — jednani pracovnich skupin KPSS

13. 5. 2019 —jednani koordinacni skupiny KPSS

15. 5. 2019 — konani osmého rocniku Veletrhu socialnich a ndvaznych sluzeb pred NC
Eden

24. 6. 2019 — Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni pl-
néni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a ndvaznych sluzeb na
tzemi MC Praha 10 za obdobi 2017-2018; dokument k dispozici na socialnim a zdra-
votnim portdlu méstské ¢asti Praha 10

18. 6. 2019 — spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

19. 9. 2019 — realizace seminare pro uUcastniky KPSS na téma , IndividudIni pFistup ke
klientdm s demenci“

Zari 2019 — zpracovani devaté aktualizace Katalogu socidlnich a ndvaznych sluzeb
2019/2020

Rijen 2019 — jednani pracovnich skupin KPSS

15. 10. 2019 — realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma , Agresivita pfi praci s
klientem”

Listopad 2019 — zpracovani Analyzy finan¢nich tokl alokovanych na zajisténi poskyto-
vani socidlnich a ndvaznych sluZzeb obcanlm Prahy 10 prostfednictvim rozpoctu
meéstské Casti v letech 2016-2018; dokument k dispozici na socidlnim a zdravotnim
portdlu méstské ¢asti Praha 10

Listopad 2019 — zpracovani Popisu dostupnych socialnich a vybranych navaznych slu-
7eb poskytovanych ob&antm MC Praha 10; dokument k dispozici na socidlnim a zdra-
votnim portdlu méstské ¢asti Praha 10

27.11. 2019 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

9. 12. 2019 - realizace sedmého rocniku akce s nazvem ,,Podékovani dobrovolnikiim
za jejich ¢innost v socialni oblasti”

Unor a bfezen 2020 — jedndni pracovnich skupin KPSS

Duben 2020 - planované pracovni skupiny se z divodu nepriznivé epidemické situace
nemohly konat

Cerven 2020 — planované spoleéné jednani pracovnich skupin se z diivodu nepfiznivé
epidemické situace nemohlo konat

10. 6. 2020 — pldnovany veletrh socialnich a ndvaznych sluzeb se z divodu nepfiznivé
epidemické situace nemohl konat (pfesunuto na 23. 9. 2020)

7. 7. 2020 — RMC Praha 10 schvdlila priority v socidlni a ndvazné oblasti na obdobi
2021-2024

Zari 2020 — jednani pracovnich skupin KPSS (z divodu nepftiznivé epidemické situace
se konala pouze 2 jednani, a to dne 9. 9. 2020)
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15. 9. 2020 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Agresivita pfi praci s kli-
entem”

23. 9. 2020 - planovany veletrh socialnich a navaznych sluzeb se z dlivodu nepfiznivé
epidemické situace nemohl konat

29. 9. 2020 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,,Zaklady zvladani stresu
v praci pomahajiciho profesionala”

Zari 2020 — zpracovani desaté aktualizace Katalogu socidlnich a navaznych sluzeb
2020/2021

14. 10. 2020 — planované spolecné jednani pracovnich skupin se z divodu nepfiznivé
epidemické situace nemohlo konat

23. 11. 2020 — planovany osmy rocnik akce s nazvem ,,Podékovani dobrovolnikim za
jejich cinnost v socidlni oblasti“ se z dGvodu nepfiznivé epidemické situace nemohl
konat

Rijen a% Listopad 2020 — zpracovani strednédobého pldnu véetné ptiloh
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Priloha €. 3 — Nejvyznamnéjsi aktivity v socialni a navazné oblasti na
tzemi MC Praha 10

5

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Pra-
ze 10 se sidlem Sdmova 7 (ddle jen CSOP v Praze
10) je prispévkovou organizaci zfizenou mést-
skou ¢asti Praha 10. Hlavnim poslanim a ucelem
organizace je poskytovat kvalitni podporu a po-
moc obcanlim, ktefi maji snizenou sobéstacnost
z divodu véku, chronického onemocnéni nebo

zdravotniho omezeni, a jsou odkazani na pomoc —— :
jiné osoby. Socidlni sluzby poskytujeme formou ﬁ\ ———
pobytovou nebo ambulantni. Lze vyuZit také
terénni socialni i zdravotnickou sluzbu pro klien-
ty v domacim prostfedi. Socidlni sluzby jsou registrované dle zakona ¢.108/2006 Sb., o soc.
sluzbach. Podobné je registrovana a provadénad zdravotni péce v domacnostech dle zdkona €.
. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. CSOP v Praze
10 ma za timto ucelem uzaviené smlouvy s nékolika
zdravotnimi pojistovnami. V bytech zvlastniho urceni
CSOP v Praze 10 poskytuje seniorim odbornou oset-
fovatelskou a socidlni péci. V ramci klub( pro seniory
centrum nabizi i sluzby, které podporuji aktivni vyu-
Ziti volného ¢asu seniord.
Ve stfedisku sluzeb pro déti a rodic¢e (détské skupi-
ny) CSOP v Praze 10 pecuje o vSestranny rozvoj déti
ve véku od jednoho roku do ¢tyr let.

CSOP v Praze 10 poskytuje Siroké spektrum sluzeb v socidlni a zdravotni oblasti:
e pecovatelska sluzba

domaéci zdravotni pécée 'F" -{ ‘5’@'!‘ e
3 domovy pro seniory ) ' Hn!

2 domovy se zvladtnim rezimem . hL | ?rmi -|_r1'||. .
odlehc¢ovaci sluzby m&m%s;} ,1.51&--
byty zvlastniho uréeni TR
stfedisko sluzeb pro déti a rodic¢e —
détské skupiny

dobrovolnicka ¢innost

5 klub( senior(

jidelny

puj¢ovna kompenzacnich pomucek
2 stfediska osobni hygieny
pradelna

3 Zdroj: www.desitkapomaha.cz
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Lééebna dlouhodobé nemocnych Vr$ovice (LDN)®

Lécebna dlouhodobé nemocnych VrSovice je
prispévkova organizace zfizena méstskou casti
Praha 10. LéCebna zajistuje dlouhodobou oset-
fovatelskou péci o chronicky nemocné pacien-
ty a soucasné nabizi rozSifenou rehabilitaci
zamérenou na véasnou mobilizaci a aktivizaci
pacientd s kardiovaskularnimi onemocnénimi
nebo po urazech ¢i operacich. V rdmci celkové
rehabilitace jsou klienti zapojovani do ergote-
rapie, fyzioterapie, skupinové arteterapie, mu-
zikoterapie, skupinové i individualni logopedie a canisterapie, o kterou je mezi pacienty velky
zdjem. Neméné dllezité jsou i masaze poskytované odborné sSkolenymi maséry.

Lécebna Vrsovice nabizi v sou¢asné dobé standardni lGzka a l0zka v pokojich s nadstandard-
nim vybavenim, kde maji pacienti ve vétsiné pripadl k dispozici vlastni socidlni zazemi, tele-
vizi a lednicku. Samoziejmosti u vSech lUZek je moZnost vysokorychlostniho pfipojeni k inter-
netu. Pro zlepSeni celkové pohody vsech klientl i jejich navstév byla na pfiléhajicich pozem-
cich ve vnitrobloku upravena zahrada, kde jsou pravidelné porddany kulturni akce. Pro
umocnéni prijemnych pocitl pfi skupinovych setkanich slouzi klientim reminiscen¢ni mist-
nost vybavena dobovymi dekoracemi. Diky témto dekoracim si pacienti mohou oZivit vzpo-
minky na dobu minulou.

Vysetfeni v jinych zdravotnickych zafizenich
zpfijemnuje i urychluje vlastni sanitni vz,
ktery je pouZivan i k prekladiim pacient(.
V prosinci 2016 byla po adaptaci dosud ne-
vyuzivanych prostor v 1. mezipatife dvorniho
traktu oteviena masérna, dilna pro ergo
a arteterapii, muzikoterapii i logopedii a také
velka multifunkéni mistnost. Ta na rozloze 95
metr( Ctvrtecnich nabizi mozZnosti pro cvice-
ni, fyzioterapie, ale také pro konani predna-
Sek nebo skoleni.

V pfizemi a suterénu lécebny jsou v provozu ambulance specialisti v oborech: vnitini l1ékafr-
stvi, kardiologie, FBLR, chirurgie, urologie a ortopedie. Ke zvySeni kvality a efektivity posky-
tovanych sluzeb bylo ztizeno i radiodiagnostické oddéleni. V objektu Lécebny je pacientiim
k dispozici samostatné oddéleni nasledné rehabilita¢ni péce. VysSe uvedené zdravotni sluzby
provozuje VrSovicka zdravotni a. s.

6 Zdroj: www.desitkapomaha.cz
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Socialni a zdravotni portal

o Mtk e '
[ Socidlni o zdrovotnl portal ]
Praha 10

R :
ilepumd strambi | Soctdinl o sdriemnicbioe | Pofeiedi fetin | Projein M8 | Motoing seniakil | Kool pidaovdsl | Oem

Scilem poskytnout obéanim Prahy 10 prehledné co nejvice informaci ze socidlni
a zdravotni oblasti provozuje méstskd c¢ast Praha 10 v ramci webu méstské c¢asti socialni
a zdravotni portal.

Portal obsahuje mimo jiné prezentaci novinek, akci a dualezitych informaci ze socialni
a zdravotni oblasti. Jeho soucasti je katalog kontaktll, zahrnujici idaje o spolupracujicich
organizacich a dalSich institucich v socialni a zdravotni oblasti. Navstévnik portalu zde najde
jak kontakty na uredniky odboru socialniho, tak prostor pro své dotazy a naméty.

Pfistup na portal je pres hlavni web méstské ¢asti Praha 10 - www.desitkapomaha.cz.

Pojizdny ufad’

V rdmci standardizace poskytovanych sluzeb ve verejné spravé a priblizeni se ob¢anim Prahy
10 zfidila méstska ¢ast, jako jedna z prvnich v CR, sluibu tzv. ,Pojizdného Gfadu®“. Sluzba je
uréena predevsim ob¢anlim nad 75 let véku.

V rdmci této sluzby navstivi ufednik ob¢ana v misté jeho bydlisté a obc¢an si mUze v pohodli
svého domova vyfidit béZzné agendy (napf. Zadost o vyfizeni ob¢anského prikazu, vypis
z rejsttiku trestd apod.).

Prevence nezadoucich socidlnich jevi

Méstska ¢ast Praha 10 se dlouhodobé zaméruje na prevenci nezadoucich socialnich jev(,
a to predevsim aktivitami v oblastech prevence rizikového chovani déti a mladeze, prevence
dlsledkt socidlniho vylouceni, prevence kriminality a protidrogové prevence.

Oblast prevence kriminality a rizikového chovani déti a mladeze
S cilem vytvorit podminky pro systematickou a ucinnou prevenci rizikového chovani déti

a mladeze nechala méstska ¢ast Praha 10 v letech 2011 a 2012 zpracovat analyzu traveni
volného ¢asu neorganizovanych déti a mladezZe na Uzemi Prahy 10. Na zakladé vysledk( ana-

7 Zdroj: www.prahal0.cz
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lyzy schvélilo Zastupitelstvo méstské casti Praha 10 dne 10. 12. 2011 material s ndazvem
"Koncepce prevence nezadoucich socidlnich jevi u déti a mladeze na izemi méstské casti
Praha 10 na obdobi 2011 -2014 ".

Po ukonceni realizace v roce 2014 byly aktivity prevedeny do Strednédobého planu rozvoje
a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi méstské ¢asti Praha 10.

V souladu s vysSe uvedenym dokumentem byl ptipraven terénni program pro tuto cilovou
skupinu. Pracovnici terénniho programu od 1. 11. 2012 pravidelné vyhledavaji déti a mladez
s rizikovym zpUisobem chovani na ulicich, v parcich apod. Pracuji s nimi a motivuji je ke zmé-
né zivotniho stylu a ndhledu na Zivotni hodnoty.

Cilovou skupinou terénniho programu jsou déti a mladez ve véku 6 — 26 let, ktefi travi svij
volny ¢as prevazné neorganizované venku (v ulicich, v ndkupnich centrech apod.), vyristaji
v neptiznivych podminkach a jejich traveni volného ¢asu muzZe vést k rizikovym zplsoblm
jednani (zaskolactvi, drobna krimindlni ¢innost, experimentovani s navykovymi latkami
apod.).

Smyslem terénni prace je predchazet rizikovému chovani déti a mladeze a nabidnout pozi-
tivni alternativu traveni volného ¢asu s vyuzitim metod zazitkové pedagogiky, a tim predcha-
zet vzniku a rozvoji rizikového chovani. Na praci terénniho programu navazuji street akce,
které nabizi dalSi moZnosti prace s détmi a mladezi.

Pro cilovou skupinu klientl kurdtorl pro mladeZ a klientd terénniho programu realizuje
méstskd c¢ast Praha 10 od roku 2012 letni resocializacni pobyty, které moznosti prace
s ohrozenymi détmi dale prohlubuiji.

V obdobi 2017 - 2020 pusobili pracovnici terénniho programu pro déti a mladeZ zejména
v oblasti VrSovic. Pozdéji svou cinnost rozsifili do vytipovanych oblasti Strasnic a MaleSic.
Jako velmi Zadouci se jevi aktivity smérfované do okoli ubytoven, kde je zvySené riziko vysky-
tu socialné rizikového chovani déti a mladistvych.

Tabulka €. 1 — Pfehled kontakti terénniho programu pro déti mladez od ledna do prosince 2019

Pocet Pocet
za obdobi Pocet I°<on— intervenci prvokontakts
takta*

Leden 15 145 426 2 ’
Unor 14 156 >63 ! ’
Brezen 14 166 397 1 1
Duben 12 244 493 ! i
Kvéten 11 99 291 ! !
Cerven 12 43 114 2 2
Cervenec 11 129 396 3 i
Srpen 12 84 294 0 °
75¥ 13 282 597 2 2
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Rijen 14 137 769 7 4

Listopad 13 137 401 1 0

Prosinec (do

19.12.) 9 87 211 1 0
Celkem 150 1780 5127 34 30

*Jednd se o pocet individudlnich kontakti se zajemci o sluzbu nebo klienty, ktefi maji svoji vlastni
kartu, pripadné

dohodu o poskytovadni sluzby a individudlni pldan;

intervence = konkrétni aktivni intervence, dialog, klient md zakdzku, se kterou prijde, spolecné
participujeme na jejim reseni, rozhovor ma svuj sled - stanoveni situace, jeji rozbor, varianty
feseni, konzultace, poradenstvi, informace

dohoda = uzavreni dohody o poskytovdni socidlni sluzby podle pfislusného zdkona. Klient v této
fdzi prosel
prvokontaktem, je srozumén s principy poskytovdni sluzby, jeho prdvy a zplsobem evidence

jeho udaju a informaci o ném.

Terciarni prevence sméfovana k osobam bez pristiesi

Za duleZitou oblast prevence povaZzuje méstska Cast také prevenci socialniho vylouceni.
Soucasti tohoto tématu je problematika bezdomovectvi. Smyslem aktivit v této oblasti je
zakladni pomoc osobam socialné vylou¢enym, a tim i ochrana verejnosti pred sociadlné pa-
tologickymi jevy, které jsou s bezdomovectvim spojeny (napt. drobnd kriminalita, verejné
pozivani alkoholu, slovni agrese, Zebrani). Soucasti prevence je i spoluprace s Méstskou poli-
cii hl. m. Prahy.

Od roku 2013 méstska ¢ast Praha 10 na svém Uzemi zajistuje pGsobeni terénnich programi
pro osoby bez pfistfesi. Terénni program pro osoby bez pfistiesi zajistuje organizace NADEIJE,
a to vrozsahu 8 hodin tydné, z ¢ehoz 6 hodin pfipada na pési terénni sluzbu a 2 hodiny na
mobilni socialni sluzbu.

Pé&si terénni sluzba se zaméruje na kontaktovani osob bez pristiesi v misté, kde prebyvaji
nebo se pohybuji a pfitom nemusi byt v kontaktu s jinou sluZzbou pro osoby bez pfistfesi na-
priklad z dGvodu mistni nedostupnosti. Pési terénni sluzba je zajistovana dvéma pracovniky.
Mobilni socidlni sluzba umoziuje intenzivnéjsi a pravidelnou praci s osobami bez pfistresi
a efektivnéjsi distribuci materidlni a zdravotnické pomoci. Mobilni socialni sluzbu zajistuji za
pomoci dodavkového automobilu dva pracovnici pravidelné jednou tydné v mistech, kde se
osoby bez pfristfesi pohybuji nebo kde je jejich stfedisko zdjmu (jako vhodné stanovisté mo-
bilni socialni sluzby bylo zvoleno kfiZeni ulic Strancicka a RadoSovicka). Prace terénniho pro-
gramu pro osoby bez pristiesi se pravidelné Ucastni i pracovnici odboru socialniho — socialni
kurdtofi pro dospélé.

V ramci terénniho programu jsou zajistovany zejména tyto ¢innosti:

e mapovani cilového uzemi z hlediska pohybu cilové skupiny osob bez pfistresi
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e navazovani a udrzovani kontaktd s cilovou skupinou a postupné navdazani cilové skupiny
na pomoc poskytovanou v zafizenich — predevsim v nizkoprahovych dennich centrech

e poskytovani socidlniho poradenstvi

e poskytovani materialni podpory (potraviny, hygienické potreby, osaceni)

e pomoc pfi zdkladnim zdravotnim oSetreni

e v odlvodnénych pripadech (zejména hygienickych ¢i zdravotnich) doprovod do vhodné-
ho zafizeni socidlnich sluzeb ¢i zajisténi odvozu do zdravotnického zafizeni

e prevence a osvétova cinnost ve vztahu ke zdravotnim a psychickym problémdm, které
dlouhodoby pobyt v nevyhovuijicich Zivotnich podminkach s sebou pfinasi

e zprostfedkovani dalsi vhodné socidlni sluzby a informovani o dostupnych socialnich sluz-
bach

V roce 2019 byla mobilni socialni sluzba nadéje pritomna na méstské ¢asti 104 hodin (1x
tydné 2 hodiny). Uskutecnilo se vtomto obdobi celkové 2325 kontaktd s osobami z fad cilové
skupiny osob bez pristfesi (zahrnuje i opakované kontakty).

P&3i terénni sluzba pusobila ve vetfejnych prostorech MC celkové 312 hodin (1x tydné po 6
hodin). Uskutecnilo se vtomto obdobi celkové 611 kontakt( (zahrnuje i opakované kontak-

ty).

Méstska c¢ast Praha 10 vedle toho prostifednictvim dotaci podporuje pasobeni dalSich organi-
zaci zamérenych na cilovou skupinu osob ohroZzenych socidlnim vylouc¢enim z ddvodu ztraty

v es

s osobami bez pfistresi (doprovody, depistaz aj.)
Protidrogova prevence

V ramci protidrogové prevence zajistuje méstska ¢ast Praha 10 na svém Uzemi terénni pro-
gram pro uZivatele navykovych latek, ktery zajistuje organizace Drop In, 0.p.s. Tento program
mirni Skody (pfedevsim zdravotni), které zavislost na navykovych latkach zplsobuje. Smys-
lem programu je poskytovat sociadlni poradenstvi, motivovat uZivatele k pozitivnim zméndm
v zZivotnim stylu a predchdzet zdravotnim komplikacim uzivatel(i ndvykovych latek. Program
ve svém dUlsledku chrani vefejnost pred Sifenim infekénich chorob a pred drobnou pouli¢ni
kriminalitou, které jsou suZivanim navykovych Ilatek spojeny. Méstska c¢ast Praha 10
v protidrogové prevenci podporuje také programy zamérené na déti Skolniho véku.

K ¢innosti terénnich asistentd na Uzemi méstské ¢asti zejména patfi:

e monitoring lokalit vyskytu drogové scény

e vymeéna sterilnich injekénich stfikacek a poskytovani dalSiho zdravotnického materialu

e sbér pouzitého injekéniho materialu a jeho bezpecna likvidace

e reference do navaznych odbornych zafizeni

e poskytovani informaci o navaznych odbornych zatizenich

e distribuce letdkd s informacemi o jednotlivych druzich drog, jejich ucincich a rizicich

e distribuce letak( s informacemi o infekénich nemocech prenosnych krvi a pohlavné (pre-
devsim AIDS, hepatitidy B a C, s¥filis)

e distribuce kondom a téhotenskych testl

e doprovod a asistence do sité dalSich zafizeni a instituci (nemocnice, urady atd.)

e intervence, motivacni rozhovory a psychosocialni podpora
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e drobnd zdravotni oSetreni

Monitoring oteviené drogové scény na Uzemi meéstské Casti provadéji terénni pracovnici mi-
nimalné jedenkrat tydné. Zejména se zaméruji na lokality Bohdalec, Michle, Na Slatinach,
Strasnice, Malesice, Vr3ovice, Tfebesin. Jedenkrat tydné externi pracovnik programu monito-
ruje uzavienou drogovou scénu a navstévuje tzv. drogové byty. Jedenkrat za mésic je prova-
dén nocni monitoring.

Drogova scéna na Uzemi méstské Casti Praha 10 je spiSe polouzaviena az uzaviena. Vétsina
aktl spojenych s drogami (vyroba, prodej, uzivani atd.) se odehrava na verejnosti nepristup-
nym mistlm (zpravidla v drogovych bytech).

Na oteviené drogové scéné terénni pracovnici v roce 2019 uskutecnili celkem 269 kontakt(
(véetné opakovanych) pfi kterych doslo k vymeéneé 50693ks injekéniho materialu.

Na uzaviené drogové scéné (na ,toxi“ bytech) terénni pracovnici v roce 2019 uskutecnili cel-
kem 94 kontaktl (véetné opakovanych) pri kterych doslo k vymeéné 11515ks injekéniho ma-
teridlu.

Vedle dlouhodobé podpory terénniho programu pro uZivatele navykovych latek MC Praha
10, v ramci dotacniho fizeni podporuje dalsi organizace. Jmenovité se jedna o adiktologickou
ambulanci a dolécovaci centrum organizace Magdalena, o.p.s., ambulantni sluzby pro osoby
zavislé a jejich rodiny organizace Sananim z. U. a adiktologickou poradnu Alma pro Zeny.

Dale Méstska ¢ast Praha 10 podporuje terénni program organizace Progressive, ktery je za-
méreny na pracovni rehabilitaci uZivatelll a byvalych uZivateld ndvykovych latek, ktefi na
tzemi MC provadi sbér pouZitého injekéniho materidlu. Organizace Progressive
v predchozich letech navazala spoluprdaci s odborem Zivotniho prostfedi a dopravy a pravi-
delné se podili na uklidech problematickych mist (okoli Zelezniéni trati, opusténé budovy
apod.)

Drogova scéna na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 se vyrazné nemeéni. Situace by se vsak
v budoucnu mohla stat vétSim problémem bez dalSich opatfeni primarni a sekundarni pre-
vence.

Bezplatné pravni poradenstvi a mediace

MC Praha 10 v rdmci procesu komunitniho planovani socidlnich a navaznych sluzeb pro své
obcany (klienty odboru socidlniho) od roku 2014 zajistuje bezplatné pravni poradenstvi
a bezplatnou sluzbu mediace (pozn. mediator je odbornik, ktery pomaha znesvarenym stra-
nam obnovit nebo zlepsit vzajemnou komunikaci). Ob¢ané Prahy 10 mohou kontaktovat pra-
covniky odboru socidlniho Ufadu MC Praha 10, ktefi jim bud sami pomohou, nebo zpro-
stredkuji konzultaci pravnika ¢i sluzbu mediatora. Dotaz mizZe byt zaméren na financni pro-
blémy (exekuce, oddluzeni apod.), do bytové problematiky ¢i rodinné problematiky. Sluzbu
pravniho poradenstvi v roce 2019 vyuZilo 88 obc¢and Prahy 10. Pravnik od roku 2014 poskytu-
je primérné 100 konzultaci ro¢né. Sluzeb mediatora vyuZilo v lonském roce 66 klientl
v ramci 175,5 hodin mediace.
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Informace k pravnimu poradenstvi:

Bc. Linda Zakorova, vedouci oddéleni socialni prace odboru socialniho
Uradu MC Praha 10, telefon 267 093 226, e-mail: linda.zakorova@prahal0.cz

Informace k mediaci:

Mgr. Anna Chochulova, vedouci oddéleni socialné-pravni ochrany déti a prace
s rodinou odboru socidlniho Ufadu MC Praha 10, telefon 267 093 219,

e-mail: anna.chochulova@prahal0.cz

Kontaktni centrum bydleni

bl

JDETE SI

Méstska ¢ast Praha 10 dne 4. 6. 2019
otevrela Kontaktni centrum bydleni,
které je urCeno pro obyvatele méstské
Casti a jehoZz prostfednictvim bude
poskytovano zakladni poradenstvi
v oblasti dostupného a socidlniho byd-
leni na Praze 10.

Kontaktni centrum bydleni poskytuje
také zakladni poradenstvi a zprostied-
kovava poradenstvi ve slozitéjSich pfi-
padech. Ob¢andm tak nabizi napfiklad
kontakt na pravnika nebo obcansko-

pravni poradnu, na socialni pracovniky, Urad prace, finan¢ni poradenstvi, prevenci zadluzeni
a mnoho dalsiho. Otevieno je kazdé pondéli a stfedu od 13.00 do 17.00 hodin na adrese Vr-
Sovickd 68, Praha 10. Vstup je pfimo z pochozi terasy Uradu pres informacni centrum.

Veletrh socidlnich a ndvaznych sluzeb

Jednim ze zdrojq, jak predat na jednom mis-
té co nejvice informaci a navic dat ob¢anim
moznost seznamit se s ¢innosti poskytovate-
I socidlnich a navaznych sluzeb je Veletrh
socialnich a navaznych sluzeb.

Premiérovy veletrh se konal 3. 10. 2012
na Kubanském namésti. Od roku 2014 se
veletrh jiz tradi¢né kona pred Nakupnim
centrem Eden. Tato akce je velmi zdafila
a tési se vysokému zajmu obcanl i poskyto-
vatelll socidlnich a navaznych sluzeb, ktefi

prezentuji své sluzby a vyrobky v cca 50 stancich. Veletrh socidlnich a navaznych sluzeb se

stal stalici v kalendari akci méstské casti.

25



Katalog socialnich a navaznych sluzeb

Méstska cast Praha 10 jiz od roku 2010 vydava pravidelné

KATALOG kazdy rok pro své obcany katalog poskytovateld socialnich

socidlnich a navaznych sluzeb a ndvaznych sluzeb. V kazdém aktualizovaném vydani ka-

poskytovanych ob¢aniim MC Praha 10 tal bvli doplnéni kvt teld ialnich . ‘ch
Sl alogu byli doplnéni poskytovatelé sociadlnich a navaznyc

Ongnizacepostyuc zizentapudparsvobwpych s i st S|UZED, @ to dle potfeb ob€an. V roce 2011 se jednalo o
: dobrovolnické organizace, v roce 2012 o organizace, které
poskytuji své sluzby détem a mladezi, jenZ jsou ohrozeny
rizikovymi socidlnimi jevy a v roce 2013 jiZ v katalogu pre-
zentovalo své sluzby pres 60 organizaci. V sou¢asném ka-
talogu na obdobi 2020/2021 se jiz prezentuje pres 100
organizaci. Za ucelem pfiblizeni se vice ob¢anim z(stava
forma katalogu stejna.

s

AW Méstska
®l Cast

L' Praha10

Podpora déti z MC Praha 10 s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin

Méstska ¢ast Praha 10 jiz fadu let finan¢né podporuje déti s tézkym zdravotnim postizenim
a jejich rodiny. Finan¢ni podpora je uréena détem, které jsou drziteli platného prlikazu osoby
se zdravotnim postizenim ZTP/P, pIni skolni dochazku denni formou a maji trvalé bydlisté na
tzemi MC Praha 10.

Od roku 2020 se podafrilo finan¢ni podporu pro déti s tézkym zdravotnim postizenim a jejich
rodiny jesté navysit: financni podpora pro Skolni rok 2019/2020 ¢inila za jedno pololeti Skol-
niho roku ¢astku 20 000 K¢, pokud dité s tézkym zdravotnim postiZzenim plnilo Skolni dochaz-
ku denni formou ve Skole, ktera se specializuje na préaci s détmi se zdravotnim postizenim
a Castku 25 000 K¢ za jedno pololeti skolniho roku, pokud dité plnilo Skolni dochazku denni
formou ve skole, kterd neni ztizena jako Skola se specializaci na praci s détmi se zdravotnim
postizenim.

Péce o dité s tézkym zdravotnim postizenim je po vSech strankach velmi narocna, pro pecuji-
ci osobu znamend znacné naroky fyzické, psychické i financ¢ni. MozZnost navstévovat denni
formou Skolské zatizeni pomaha, a to jak détem se zdravotnim postizenim v integraci do
béZného Zivota, tak osobam pecujicim, kterym vznika prostor vénovat se po dobu pobytu
ditéte ve skolském zatizeni jinym aktivitam, Ci si odpocinout od narocné péce. Soucasné vsak
s sebou pobyt ditéte se zdravotnim postizenim ve Skolském zafizeni pfindasi financni naklady,
pficemzZ ne vSechny jsou pokryty ze systému statem poskytovanych finanénich prostiedka.
MC Praha 10 se snaZi kompenzovat rodindm s détmi z MC Praha 10 s tézkym zdravotnim
postizenim ¢ast pravé téchto nakladu.

Rada MC Praha 10 schvalila svym usnesenim dne 9. 6. 2020 poskytnuti podpory 25 détem

zMC Praha 10 stéikym zdravotnim postizenim, a to za prvni pololeti $kolniho roku
2019/2020. Celkem se jedna o finan¢ni prostredky ve vysi 510 000 K¢.
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Poprvé byla podpora poskytnuta za prvni pololeti skolniho roku 2004/2005. Celkem bylo do
roku 2020 podporeno 976 déti celkovou ¢astkou 13 299 600 K¢.

Tabulka ¢. 2 — Celkovy piehled poskytnuté podpory détem se zdravotnim postizenim

Skolni rok C pocet déti
2004/2005 877 500 75
2005/2006 853 200 73
2006/2007 792 900 65
2007/2008 702 000 54
2008/2009 684 000 49
2009/2010 774 000 59
2010/2011 733 500 56
2011/2012 846 000 61
2012/2013 1008 000 67
2013/2014 1021 500 70
2014/2015 976 500 71
2015/2016 860 500 62
2016/2017 787 500 52
2017/2018 717 500 58
2018/2019 685 000 56
2019/2020 980 000 48

celkem 13 299 600 976

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
Podpora uzivatell socialni sluzby tisnova péce

MC Praha podporuje od roku 2014 formou finanéniho daru uzivatele socidlni sluzby tisfiova
péce, ktefi maji trvaly pobyt na tzemi MC Praha 10 a jsou znevyhodnéni v diisledku vysoké-
ho véku, zdravotniho postizeni ¢i osamélosti. Tisniova péce je socialni sluzba, ktera ma pro-
stfednictvim distancni hlasové a elektronické komunikace monitorovat uzivatele sluzby
v jejich pfirozeném prostredi. Tato sluzba je uréena predevsim seniorim a osobam se zdra-
votnim postiZzenim, ktefi jsou v disledku sniZeni své sobéstacnosti v oblasti osobni péce vy-
staveny stalému, vysokému riziku ohrozZeni zdravi nebo Zivota. Financni dar je poskytovan
jednordzové za cely kalendarni rok a jeho vyse ¢ini 2400 K¢ v pfipadé, Ze uzivatel tisnové pé-
Ce hradi jeji provoz. Dale 50 % z ceny zafizeni, max. vSak 7 500 K¢ v pfipadé, ze uzivatel tisno-
vé péce poridil zafizeni tisiové péce v prisluseném kalendarnim roce.

Tabulka €. 3 — Celkovy prehled poskytnuté podpory na sluzby tisnové péce

Pocet prijatych Pocet schvale- Pocet uzavie- Vyse vyplacenych
Zadosti nych Zadosti nych smluv financnich prostiedka
v K¢
2014 74 70 70 175 200
2015 79 68 67 172 450
2016 81 77 75 199 810
2017 97 89 86 223 642
2018 69 67 67 159 621
2019 81 77 75 190471

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Ocenovani bezprispévkovych darca krve

‘ Méstska ¢ast Praha 10 ve spolupraci s Ceskym
cervenym krizem porada zpravidla dvakrat

rocné slavnostni odpoledne vénované bezpfi-
spévkovym darctm krve. V prabéhu akce jsou
pfedavéana ocenéni Ceského ¢Eerveného kfize
a vécné darky. Soucasti této akce je rovnéz kul-
turni program. Janského plaketou jsou ocerio-
vani darci krve, ktefi absolvovali pfislusny pocet
bezprispévkovych odbérl. Slavnostniho preda-
vani ocenéni bezpfispévkovym darclim krve se
vzdy Géastni zastupci vedeni méstské ¢asti Praha 10 a zastupci Ceského &erveného kfize.

Tabulka €. 4 — Celkovy pfehled bezptispévkovych darct krve

Rok Pocet pozvanych osob | Pocet osob, kterym bylo
skute¢né piedano ocenéni

2013 213 89

2014 185 55

2015 204 110

2016 207 108

2017 184 71

2018 205 91

2019 245 105

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10

Dotaéni program MC Praha 10 pro oblast paliativni péée

Dotacni program pro oblast paliativni péce vychazi ze zajmu méstské ¢asti podpofit své ob-
cany, ktefi potfebuji vyuzit komplexni systém pomoci, jenz paliativni péce nabizi a dale z
podnétl odbornik(i Centra paliativni péce. Vedle ob¢and MC Praha 10 je podpora rovné?
zamérena na poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktefi paliativni péci nevylécitelné nemocnym
a umirajicim lidem poskytuji v jejich domacim prostfedi, v lGZzkovém hospici ¢i ve zdravotnic-
kém zafizeni na lGZzkovém oddéleni.

Dotac¢ni program pro oblast paliativni péée byl schvéalen usnesenim Rady MC Praha 10 ¢. 771
ze dne 5. 10. 2017. Na zakladé Zadosti poskytovatele paliativni péce muize byt na jednoho
pacienta — ob¢ana MC Praha 10 — poskytnuta dotace v maximalni vysi 400 K& na jeden oset-
fovaci den v pripadé, Ze za uvedeny oSetfovaci den snizil pacientovi platbu za své sluzby o
200 K¢ (v takovém pripadé ¢ini 200 K¢ dotace poskytovateli a 200 K¢ kompenzace poskytnuté
slevy). Snizeni platby pacientovi je podminkou poskytnuti dotace poskytovateli paliativni
péce. Je-li snizeni platby pacientovi nizsi nez 200 K¢ za oSetfovaci den, je nizsi téz kompenza-
ce poskytnuté slevy. Maximalni doba podpory u jednoho pacienta Cini 60 kalendarnich dng.
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Tabulka ¢. 5 — Celkovy prehled podpory paliativni péce

Rok Celkové poskytnuté Celkovy pocet pocet oSetfovacich
finan¢ni prostiedky v podpoienych dni
K¢ osob
2017 170701 41 629
2018 685 795 80 1935
2019 778 600 122 2113

Zdroj — odbor socidini UMC Praha 10

Podékovani dobrovolniklim za jejich ¢innost v socidlni oblasti

V roce 2019 se v Kulturnim domé Barikadnik
uskutecnil jiz osmy ro¢nik akce s nazvem ,,Po-
dékovani dobrovolniklm za jejich ¢innost
v socialni oblasti, které se kazdoroc¢né ucastni
cca 100 dobrovolnikd z mnoha organizaci. Akci
potradd MC Praha 10 od roku 2013 se zamérem
ocenit dobrovolnickou ¢innost v socidlni oblas-
ti. Pro dobrovolniky jsou kazdorocné pfriprave-
ny drobné darky a doprovodny hudebni pro-
gram. Vzhledem k tomu, Ze v dobrovolnické
¢innosti pasobi lidé rizného véku, je v rdmci akce zajlsteno pro dobrovolniky — rodice i hlida-
ni déti ve vytvarném koutku.

Podpora cinnosti dobrovolnikd v oblasti socidlnich a ndvaznych sluzeb je jednim z pilifa ko-
munitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb a v jeho ramci se také akce uskutecnila.

Volba Dobrovolnika roku

Méstska cast Praha 10 chce touto anketou vyjadrit
svlj respekt k praci vsech, ktefi vénuji svij cas,
energii, znalosti ¢i dovednosti druhym spoluobda-
nim bez naroku na odménu a ocenit podle svych
moznosti kazdoro¢né nékolik dobrovolnik(, jejichz
¢innost si v predchozim roce zaslouZila nejvyssiho
uznani. Souéasné chce vyhlaéovatel s vyuiitl'm anke—
dobrovolnikl se nejedna o Jednorazovou ¢innost,
jako je napf. ndhodnd pomoc nékomu blizkému,
nybrz o ¢innost soustavnou a relativné dlouhodobou.

Definice dobrovolnika pro ucely ocenéni:

"Dobrovolnikem je kaZdy, kdo ze své dobré vile, ve svém volném &ase a bez ndroku na odmeé-
nu, vykondva ¢innost ve prospéch jinych lidi. Dobrovolnikem muZe byt kdokoliv, protoZe kaz-
dy z nds umi néco, co mizZe poskytnout ostatnim".
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VyhlasSovatel ankety chce proto propagaci a kazdoro¢nim ocenénim prace nékolika dobro-
nictvi pro méstskou ¢ast Praha 10. Ro¢né muiZe byt v rdmci volby udéleno maximalné 10
ocenéni. Do ankety mohou byt nominovani dobrovolnici bez ohledu na oblast svého pUlso-
beni (tj. z oblasti socidlni, zdravotnictvi, kultury, sportu, prace s détmi a mladezi, Zivotniho
prostiedi a ekologie, aj.). Podminkou je, aby dobrovolnici svou praci vykonavali na Uzemi
desaté méstské ¢asti nejméné jeden rok. Kandidaty na cenu mlze navrhnout neziskova or-
ganizace, kterd plsobi na Uzemi méstské Casti Praha 10 déle neZ jeden rok. Vybrani dobro-
volnici jsou ocenéni na slavnostnim veceru.

Nordic Walking

Pro Sirokou vefejnost jsou uréeny kurzy Nordic Walking. * **

Nordic Walking je velice pfijemny druh pohybu, ktery mi-  cpopt ’

Ze vykonavat kazdy — zacatec¢nik ¢i vykonnostni sportovec, = NA DESITCE
;v v Ve v v ver 2 v . . PODZIM 2020

mlady clovék, ¢i ¢lovék v pokrocilém véku. Nordic Walking

. o s s v v , , MALESICKY PARK
je idealnim druhem v pfirodé provozované, zdravi pro- 25

v v s 7 .« . . . ’ ZaFi 118115122129
spésné pohybové aktivity (nejen) pro seniory. Vyhodou vice ntonaprahato.cz  EELRIREIEIEY

kolektivnich lekci je podplrnd a motivacni sila skupiny.
Pritomnost certifikovanych trenér(i zarucuje vyuku a pro-
cviCovani spravné techniky chlize s hilkami, sprdvné na- \
staveni a zachazeni s hGlkami. NORDIC

Celkové bylo vletech 2018 a 2019 realizovano 34 lekci FRALVMCL I JOGA
Nordic Walking. cx st 6-12:00

zaFi- 219116 | 23130 zafi 3110117124
fijen 71141 21 — Fijen 118115122129

Rehabilitacni plavani pro seniory

MC Praha 10 jiz nékolik let zajistuje dotované rehabilitacni plavani, které je uréeno seniordim
starSim 60 let, ktefi maji trvalé bydlisté na Uuzemi Prahy 10. Pro velky zajem byla kapacita
navySena na dvojndsobek. Rekondi¢niho plavani se mohou seniofi zucéastnit v pondéli pod
vedenim zkuSeného trenéra, ktery velice rad poradi, jak plavat spravné, nebo ve stredu, kdy
je mozné plavat volnym stylem (stfedy jsou bez Ucasti trenéra). Kazda lekce trva 60 minut.

Bézecka skola

Bezplatnd bézecka Skola Prahy 10 je uréena vSem, ktefi si chtéji zabéhat, potrebuji se vyrov-
nat se stresem nebo vycistit hlavu. BéZecka skola je realizovana v Malesickém parku kazdé
utery od 18:00 hod. do 19:00 hod.

Joga v MalesSickém parku

Jéga v Malesickém parku probiha od kvétna do zafi od 17.30 hodin pro zacatecniky a od
18.30 pro pokrocilé pod Sirym nebem, coZ dodd jogovému cviceni jiny nadech nez cvieni ve
studiich. V zimnich mésicich se lekce jégy potadaji v SPS Na Tfebediné. V zimnich mésicich se
lekce jogy poradaji v SPS Na Trebesiné.
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Kurzy ,,Jak pracovat s chytrym telefonem”

V roce 2020 MC Praha 10 poprvé nabidla kurzy pro seniory pod nazvem ,Jak pracovat
s chytrym telefonem®. Kurzy byly uréeny osobam v seniorském véku, které se chtéji seznamit
s vyhodami ,,chytrého telefonu” a moznostmi jeho vyufziti.

Cilem kurzu je zvladnout zakladni ovladani dotykového telefonu s opera¢nim systémem An-
droid a védét, jak ho vyuZivat podle vlastnich potreb. V kurzu seniofi ziskaji informace o je-
jich telefonu a jeho nastaveni, o moznostech pfislusenstvi, zakladni popis a ovladani operac-
niho systému Android, jak telefon vyuzivat pro telefonovani, SMS, pofizovani a posilani foto-
grafii a videi a vyuZivani dostupnych praktickych aplikaci. Kurzy se konaji na UMC Praha 10,
VrSovicka 68.

Kurzy trénovani paméti pro seniory

Cilem kurzl trénovani paméti je rozvijet individualni schopnosti a moZnosti kazdého ucastni-
ka, aby si uvédomil, co dokaze za pouziti spravnych nastroja a technik, a jak ziskané doved-
nosti uplatnit pro zvyseni kvality a bezpecnosti kazdodenniho Zivota. Kazdy ucastnik kurzu se
mj. dozvi, jak si |épe zapamatovat jména Ci obliceje, jak se zachovat, aby predchazel situacim,
kdy si nedokaze vybavit, zda vypnul sporak nebo zamkl byt, jak si pamatovat dilezita tele-
fonni Cisla, ¢i PIN do bankomatu, jakymi zpUsoby si Ize zapamatovat vétsi mnozZstvi novych
informaci, ¢i si naopak vybavit informace z minulosti. Kurzy probihaji v pratelské a tvorivé
atmosfére pod vedenim zkusené lektorky.

Pocitacové kurzy pro seniory

PC kurzy jsou uréeny seniorm s trvalym bydlistém v MC Praha 10, ktefi se cht&ji seznamit se
zakladnimi praktickymi dovednostmi na pocitaci. Cilem kurzl je, aby seniofi ztratili obavu
pracovat s pocitacem a mohli jej vyuZivat jako prostredek ke spojeni se svétem, se svymi
blizkymi, ale i pro své pfipadné uplatnéni na trhu prace. Soucasti kazdé lekce je prabéiné
opakovani, prakticka cvi¢eni, samostatna prace, otazky a odpovédi. Dlraz je kladen na prak-
tické zvladnuti dovednosti a jejich vyuZiti pro samostatnou praci.

Kurzy jsou urCeny nejen zacatecnikim, ale i mirné pokrocilym. V téchto kurzech si seniofi
mohou své nabyté znalosti osvézit nebo prohloubit, a ziskat tak nejen vétsi jistotu pti ovla-
dani pocitach a prehled o novych moznostech komunikace prostfednictvim PC, ale i si nové
zpUsoby prace na PC osvojit.

Kurzy se konaji na UMC Praha 10, Vr$ovickd 68.

Letni pobyty pro seniory

Tradi¢ni a oblibené letni pobyty pro seniory od 65 let s trvalym bydli§tém na tzemi MC Praha
10. Cilem projektu, ktery je z &asti dotovany MC Praha 10, je umoZnit nadim seniorm stravit
pobyt v pfirodé na ¢erstvém vzduchu s plnou penzi. Je doplnén poznavacim vyletem a doplni-
kovym programem. O tento projekt je mezi seniory veliky zajem, proto se kazdy zajemce
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musi zucastnit verejného losovani o umisténi do zajezdu. Sledujte noviny Praha 10, kde na-
leznete termin losovani.
Poradatelem projektu je OKP, oddéleni kultury, sportu a projektd.

Letni détsky tabor

r &

Détmi velmi oblibeny letni 14 denni
tabor plny her, soutézi, sportu a doved-
nosti. Samozifejmé nemUzZe chybét ta-
borovd olympiada, karneval, pout
a hledani pokladu. Kazdorocni termin
poradani je prvnich ¢trnact dni
v Cervenci.

Poradatelem je OKP, oddéleni kultury,
sportu a projektd.
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Ptiloha €. 4 — Cinnosti Odboru socialniho Ufadu méstské ¢asti Praha
10

Pfenesena pusobnost odboru socialniho

e vykondva socidlné pravni ochranu déti a funkci kolizniho opatrovnika

e zprostiedkovava Zzadosti o osvojeni a péstounskou péci

e zastupuje nezletilé u soudl vSech stupnt

e vykondva svérenou plisobnost podle zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, kdyZz poskytuje socidlni poradenstvi vedouci k feSeni hmotné nouze nebo jeji-
mu predchazeni

e vykondva svérenou plsobnost podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
kdyZz podle tohoto zdkona upravenymi podminkami poskytuje pomoc a podporu fy-
zickym osobam v nepfiznivé socialni situaci

e ustanovuje zvlastniho prijemce davky didchodového pojisténi

e poskytuje poradenskou pomoc seniorim a osobdm se zdravotnim postizenim, neza-
méstnanym, rodinam s détmi a obéanim ohroZenym socialnim vyloucenim

e provadi terénni socialni Setfeni a depistaze

e feSi obtizné socialni pripady

e projednava stiznosti a podnéty obcanl v pisobnosti odboru

e vyhledava osoby, které potrebuji socidlni pomoc z divodud riznych socidlné patolo-
gickych jevl

e podili se na organizovani preventivnich opatreni a projektu

Samostatna plasobnost odboru socialniho

e poskytuje prispévek na integraci déti z Prahy 10 s tézkym zdravotnim postizenim.

e koordinuje a realizuje komunitni planovani socialnich sluzeb na tzemi MC Praha 10.

e zajistuje Cinnost protidrogového koordinatora a manaZera prevence kriminality.

e vykondva zfizovatelskou funkci pro zfizené organizace (Centrum socidlni a oSetfova-
telské pomoci, p. 0. a Lé¢ebna dlouhodobé nemocnych, p. o.).

e zpracovava a zajistuje vyrizeni zadosti student( z détskych domovu a péstounské pé-
¢e (v rdmci programu podpory studia).

e umoznuje studentim odbornych a vysokych Skol se zamérenim na socialni praci od-
bornou praxi na odboru.
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Oddéleni socialné pravni ochrany déti a prace s rodinou

Tabulka €. 6 — Piehled cinnosti oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace s rodinou za
rok 2016

Statistika 2016

Novych pfipadt evidovanych OSPOD 1036
Nahradni rodinna péce + porucenstvi
Osvojeni

Vychova jiné osoby neZ rodice

Péce budoucich péstount

Rl=(W o

Porucenska péce

Klienti kuratora

Celkem 101
Vychovné problémy 85
Trestna ¢innost 26

Nahradni rodinna péce

pocet umisténych déti:

péstounska péce 26

porucenstvi 1

vychova jiné osoby neZ rodice

Péstounska péce na prechodnou dobu 5

pocet podanych Zadosti:

osvojeni 4
péstounska péce 6
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 579
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 23
podnét k zahajeni trestniho stihani 13

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka €. 7 — Prehled cinnosti oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace s rodinou za
rok 2017

Statistika 2017

Novych pFipada evidovanych OSPOD 704
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 5
Vychova jiné osoby neZ rodice 1
Péce budoucich péstount 0
Porucenska péce 4
Péstounska péce 25
Klienti kuratora

Celkem 99
Vychovné problémy 69
Trestna ¢innost 18
Ndahradni rodinna péce

pocet umisténych déti:

péstounska péce 25
porucenstvi 4
vychova jiné osoby neZ rodice 11
Péstounska péce na prechodnou dobu 4
pocet podanych Zadosti:

osvojeni 13
péstounska péce 2
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 633
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 22
podnét k zahajeni trestniho stihani 4
Pocet déti

S natizenou Ustavni vychovou 17
S natizenou ochranou vychovou 0
S nafizenym vychovnym opatfenim a umisténé v UV, SVP 0
Umisténych v zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc 5
Pocet pripad( domaciho nasili 18

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka ¢. 8 — Prehled cinnosti oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace s rodinou za
rok 2018

Statistika 2018

Novych pFipada evidovanych OSPOD 865
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 6
Vychova jiné osoby neZ rodice 4
Péce budoucich péstount 1
Porucenska péce 6
Klienti kuratora

Celkem 81
Vychovné problémy 53
Trestna ¢innost 9
Ndahradni rodinna péce

pocet umisténych déti:

péstounska péce 17
porucenstvi 6
vychova jiné osoby neZ rodice 4
Péstounska péce na prechodnou dobu 4
pocet podanych Zadosti:

osvojeni 7
péstounska péce 2
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 616
Tyrané, zneuZivané, zanedbavané dité

nahlaseno 24
podnét k zahajeni trestniho stihani 9
Pocet déti

S natizenou Ustavni vychovou 12
S natizenou ochranou vychovou 0
S nafizenym vychovnym opatfenim a umisténé v UV, SVP 0
Umisténych v zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc 13
Pocet pfipadd domaciho nasili 16

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka €. 9 — Prehled cinnosti oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace s rodinou za
rok 2019

Statistika 2019

Novych pFipada evidovanych OSPOD 560
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 3
Vychova jiné osoby neZ rodice 14
Péce budoucich péstount 0
Porucenska péce 8
Klienti kuratora

Celkem 68
Vychovné problémy 47
Trestna ¢innost 18

Nahradni rodinna péce

pocet umisténych déti:

péstounska péce 19
porucenstvi 8
vychova jiné osoby neZ rodice 4
Péstounska péce na prechodnou dobu 0

pocet podanych Zadosti:

osvojeni 19
péstounska péce 7
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 502
Tyrané, zneuZivané, zanedbavané dité

nahlaseno 21
podnét k zahajeni trestniho stihani 9
Pocet déti

S nafizenou uUstavni vychovou 19
S nafizenou ochranou vychovou 0
S nafizenym vychovnym opatfenim a umisténé v UV, SVP 0
Umisténych v zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc 29
Pocet pfipadd domaciho nasili 14

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Oddéleni socialni prace

Tabulka €. 10 — Pfehled ¢innosti oddéleni socialni prace v roce 2016

opa- Telefo- ;
socialni = zvl. trov- parkovaci | Socialni nické depistaze navstévy Setfeni SZSP celkem /
Setreni prijemci nictvi prikazy poraden- poraden- organizaci  pro UPi mésic

dichodu stvi stvi

1.16 62 2 11 98 89 126 11 22 421
2.16 49 6 5 66 88 98 5 21 16 354
3.16 56 12 4 41 96 97 19 25 350
4.16 65 5 3 27 112 92 3 25 1 22 355
5.16 69 0 4 40 116 119 8 31 1 26 414
6.16 62 0 7 46 94 142 5 35 1 22 414
7.16 50 2 2 23 88 100 5 6 3 17 296
8.16 63 0 7 34 88 104 12 33 27 368
9.16 64 2 7 37 85 84 5 17 301
10.16 67 2 4 23 121 103 11 31 26 388
11.16 89 4 4 33 135 123 9 32 31 460
12.16 67 1 4 33 96 119 5 19 1 24 369
celkem

/€innost

763 36 62 501 1208 1307 68 280 7 258 4490

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10

Tabulka €. 11 — Prehled ¢innosti oddéleni socialni prace v roce 2017

opa- Telefo- i
socialni  zvl. trov- parkovaci | Socialni nické depistaze navstévy Setieni celkem /
Setreni prijemci nictvi prikazy poraden- poraden- organizaci  pro UPi mésic

dichodu stvi stvi

1.17 70 4 9 47 104 109 8 22 2 26 401
2.17 59 5 4 49 112 113 3 29 1 21 396
317 83 6 11 45 120 145 4 31 28 473
4.17 77 1 7 48 177 138 4 31 1 19 503
5.17 80 2 5 55 129 140 13 26 1 18 469
6.17 65 2 4 54 131 135 8 21 15 435
7.17 58 1 4 46 104 135 5 33 16 402
8.17 75 1 3 37 105 141 9 27 26 424
9.17 64 6 51 104 152 5 29 15 426
10.17 67 2 6 27 131 134 7 34 22 430
11.17 53 2 16 26 94 87 6 24 2 23 333
12.17 40 2 32 74 98 4 14 15 280
celkem
/€innost
791 27 77 517 1385 1527 76 321 7 244 4972

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka €. 12 — Prehled ¢innosti oddéleni sociadlni prace v roce 2018

opa- Telefo- B
socialni  zvl. trov- parkovaci | Socialni nické depistaze navstévy Setieni SZSP celkem /
Setreni prijemci nictvi prukazy poraden- poraden- organizaci  pro UPi mésic

dichodu stvi stvi

1.18 55 2 11 38 106 141 5 30 1 23 412
2.18 46 2 13 33 114 132 5 41 2 16 404
3.18 40 4 17 29 98 124 6 39 2 21 380
4.18 51 6 9 32 89 120 4 24 12 347
5.18 62 4 12 50 110 147 8 43 24 460
6.18 61 14 45 88 138 7 26 13 392
7.18 42 13 59 80 103 4 14 13 328
8.18 60 2 18 52 74 127 7 16 33 389
9.18 52 4 9 39 100 138 9 17 1 14 383
10.18 54 1 11 37 86 135 3 22 8 357
11.18 52 2 9 47 104 154 7 16 14 405
12.18 35 4 37 60 116 2 12 1 6 273
celkem

Iéinnost

610 27 140 498 1109 1575 67 300 7 197 4530

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10

Tabulka €. 13 — Pfehled ¢innosti oddéleni socialni prace v roce 2019

opa- Telefo- i
socialni | zvl. trov- parkovaci | Socialni nické depistaze navstévy Setfeni SZSP celkem /
Setreni prijemci nictvi prikazy poraden- poraden- organizaci  pro UPi mésic

dichodu stvi stvi

1.19 58 6 50 98 147 10 11 24 404
219 68 1 5 51 101 148 17 15 1 22 429
3.19 65 9 26 108 148 22 21 19 418
4.19 63 1 16 38 98 185 21 15 2 15 454
5.19 52 5 35 109 149 14 11 15 390
6.19 50 5 39 109 233 8 19 15 478
7.19 36 1 5 32 93 137 9 11 11 335
8.19 46 8 24 94 110 13 11 13 319
9.19 49 2 3 26 78 119 18 12 19 326
10.19 38 1 22 78 84 11 8 12 254
11.19 34 2 20 91 91 5 7 4 254
12.19 38 1 4 24 65 114 4 7 10 267
celkem

/éinnost

597 6 69 387 1122 1665 152 148 3 179 4328

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka €. 14 — Pfehled klientt kuratord pro dospélé od roku 2016 do roku 2019

Klienti kuratort pro dospélé

k poslednimu dni pocet evidovanych osob pocet osob propusténych
uvedeného roku z vézeni

2016 505 39

2017 551 87

2018 455 71

2019 364 57

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10

Oddéleni zfizenych organizaci a zdravotnictvi

Tabulka €. 15 - Poéty pohibt sjednanych obci dle ust. § 5 odst. 1 zakona €. 256/2001 Sb., o
pohiebnictvi a 0 zméné nékterych zakonu ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon o
pohfebnictvi)

Socialni pohiby

2016 68
2017 59
2018 73
2019 49

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10

Tabulka ¢. 16 — Pfrehled financnich darii pro uZivatele tisfiové péce

Pocet prija- Pocet schva-  Pocet uzavie-  VySe vyplacenych
tych Zadosti  lenych Zadosti ~ nych smluv financ¢nich pro-
stiedki v K¢

2014 74 70 70 175 200

2015 79 68 67 172 450

2016 81 77 75 199 810

2017 97 89 86 223 642

2018 69 67 67 159 621

2019 81 77 75 190 471

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Tabulka €. 17 - Darci krve

Pocet pozvanych Pocet osob, kterym

osob bylo skute¢né predano
ocenéni

2013 213 89
2014 185 55
2015 204 110
2016 207 108
2017 184 71

2018 205 91

2019 245 105

Zdroj — odbor socidlni UMC Praha 10
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Pfiloha ¢&. 5 — Statistické udaje Ufadu prace CR
Prispévek na péci

DuleZitym statistickym ukazatelem vypovidajicim o osobach se zdravotnim postizenim je
udaj o poctu pobiranych prispévk( na péci. Pfispévek na péci nalezi tém lidem, ktefi jsou
predevsim z dUvodu nepfiznivého zdravotniho stavu zavisli na pomoci jiné osoby a spliuji
podminku nepftiznivého zdravotniho stavu, ktery trva nebo ma trvat déle nez jeden rok
a ktery omezuje jejich funkcni schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Zivotnich potreb.
Zakon rozeznava Ctyfi stupné zavislosti na pomoci jiné osoby, a to od mirné zavislosti az po
zavislost uplnou.

Je tedy nutné si uvédomit, Ze absolutni pocty prijemcl prispévku na péci nereflektuji skutec-
ny polet osob se zdravotnim postizenim® (nap¥. dle zdkona o zaméstnanosti apod.), ani po-
Cet opravnénych uzivatelU socidlnich sluzeb. Pfiznany prispévek na péci také automaticky
neznamena, ze klient ,Cerpa” socialni sluzby ¢i by toto mél Cinit (Casto si vystaci s pomoci
rodiny - partnera, rodicud, déti, ¢i, zvlasté na vesnicich, jinymi alternativnimi zplsoby).

Tabulka €. 18 — Pocet pfijemci pFispévku na péci — MC Praha 10 (stav k 31.12.)

2016 2017 2018 2019
Celkem osob 3436 3495 3513 3446
- dle pohlavi
- zeny 2312 2340 2343 2303
- muZi 1124 1155 1170 1143
- dle véku
- osoby ve véku 0 -7 let 56 64 64 70
- osoby ve véku 8 -17 let 123 119 126 126
- osoby ve véku 18 -26 let 553 559 548 558
- osoby ve véku 27 -64 let 1234 1250 1248 1204
- osoby ve véku 65 a vice 1470 1503 1527 1488

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbora.

8 V roce 2016 bylo Odborem statistik rozvoje spole¢nosti CSU ve spolupraci s UZIS realizovano, jako prvni svého druhu v nasi republice,
Setfeni, jehoz cilem bylo statistické zjistovani oblasti zdravotniho postizeni. Pro ucely Setfeni byla formulovéna tato definice zdravotniho
postizeni: ,Zdravotné postiZenou je osoba, jejiz télesné, smyslové a/nebo dusevni schopnosti ¢i dusevni zdravi jsou odlisné od typického
stavu pro odpovidajici vék, a Ize oprdvnéné predpokiddat, Ze tento stav potrvd déle ne 1 rok“. V souladu s vyse uvedenou definici Zilo v CR
v roce 2007 z celkové populace celkem 9,87 % osob se zdravotnim postizenim. Mirné vyssi byl podil zdravotné postizenych Zen (9,98 %) nez
muzl (9,76 %). Tento rozdil je zplisoben predevsim vyssi stfedni délkou Zivota Zen.
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Tabulka ¢. 19 — Pocet prijemci pFispévku na péci - MC Praha 10 dle stupné zavislosti v poslednich 3
letech (stav k 31.12.)

2017 2018 2019
l. 1. 1. V. l. 1. 1. V. l. 1. . V.

Celkem 1214 | 1196 | 748 | 337 | 1118 | 1205 | 808 | 382 | 1051 | 1133 | 870 | 392
osob

Dle véku:

0-7let 29 19 10 6 25 22 11 6 33 20 9 8

8-17 let 50 29 22 18 49 32 25 20 45 39 24 18

18-261let | 189 192 129 | 49 181 193 127 | 47 175 190 143 | 50

27-65let | 444 | 453 253 | 100 |407 |456 |[278 | 107 |365 |425 |295 |119

65 avice 502 | 503 334 | 164 |456 |502 |[367 |202 (433 |459 |[399 |197

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbora.

Prikazy TP, ZP, ZTP/P

Dalsi sledovanou informaci jsou pocty drzitell prikaz( TP, ZP, ZTP/P. | tuto agendu provazeji
od 1. 1. 2012 legislativni zmény.
Prikaz TP je uréen osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na péci za
osoby zavislé na pomoci jiné osoby v I. stupni.
Prikaz ZTP ndleZi osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na péci za
osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve Il. stupni.

- starSim 18 let, které nejsou schopny zvladat zakladni Zivotni potieby v oblasti mobility
nebo orientace z divodu UpIné nebo praktické hluchoty.

Prikaz ZTP/P naleZi osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na péci za
osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni lll. nebo stupni IV., které jsou neschopné
zvladat zadkladni Zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace (s vyjimkou vyse uve-
denych zletilych osob se sluchovym postizenim); neschopnost zvladat zakladni Zivotni po-
treby v oblasti mobility nebo orientace znamena (az na vyjimku zletilych osob s Uplnou
nebo praktickou hluchotou) prikaz ZTP/P, a to bez ohledu na to, jaky stupen zavislosti
dana osoba ma.
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Tabulka €. 20 — Poéet drZiteld prtikazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2018°

Prtikaz - typ Priikazy

v mésici 12/2018

zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let
TP 4 220 331
ZTP 28 577 2044
ZTP/P 57 307 500

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.

Tabulka €. 21 — Poéet drzitelt prikazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2019'°

Prikaz - typ Prukazy

v mésici 12/2019

zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let
TP 3 214 362
TP 33 576 2197
ZTP/P 51 298 527

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbora.

Tabulka €. 22 — Prispévky na mobilitu a Prispévek na zvlastni pomucku pro obcany se zdravotnim
postiZzenim

Charakter davky Pocet vyplacenych davek v kalend. roce

2015 2016 2017 2018 2019
Pfispévek na mobilitu opakovana 30466 | 30900 | 31731 | 30884 | 30219
Prispévek na zvl. pomlc- | jednorazova 32 37 66 47 64
ku

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozborda.

9 Data dostupna v dobé& zpracovani dokumentu.
19 Data dostupna v dobé zpracovani dokumentu.
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Priloha €. 6 — Financovani socidlnich a navaznych sluzeb

Dotacni programy

V této kapitole uvadime prehled vSech projektl, které byly méstskou ¢asti Praha 10 v ramci
socialni oblasti podporeny. Jedna se o prehledy od roku 2009 do roku 2020.

Méstskd ¢ast Praha 10 se snazi podporovat vSechny socialni i navazné sluzby tak, aby na
Uzemi méstské cCasti byly obéanim efektivné poskytovany potfebné sluzby a byla vytvorena
dostatecna sit téchto sluzeb.

MC Praha 10 prostiednictvim dotaéniho Fizeni podporuje viechny Zadatele poskytujici regis-
trované socialni sluzby, a to za predpokladu, Ze:

- podaji Zadost o podporu,
- splni formalni naleZitosti nezbytné pro pridéleni verfejnych financnich prostredk.

Pokud neni druh socidlni sluzby podporen (¢i vdaném roce chybi jeho podpora), je to dano
pravé skuteénosti, Ze o podporu poskytovatel nezadal, resp. doslo z jeho strany k formalnimu
a nezvratnému pochybeni (napt. jde o nedodrzeni terminu pro podani Zadosti).

Je tfeba také dodat, Ze z hlediska poskytovatell (a zprostiedkované tedy i klient(l a samotné
MC) mize byt byt marginalni podpora v fadu desitek tisic velmi déleZita. Hl. m. Praha pfi
sledovani potrebnosti nastavilo jako jedno ze zdsadnich kritérii podporu ze strany méstskych
Casti. Poskytovatel, ktery nemUZe prokazat podporu na méstskych ¢astech, mlzZe byt jen
obtizné podpoten ze strany hl. m. Prahy. MC tedy spravné podporuje rozsahlé spektrum so-
cidlnich sluzeb, nicméné tato podpora mlzZe ohroZovat nepfimo rozsah financovani navaz-
nych sluzeb, na které by nemuselo zlstat dostatek volnych financnich prostredkd.

Jako nadprlimérnou lze vsak vyhodnotit podporu ndvaznych sluzeb (napf. rekondi¢ni pobyty
a fada jinych sluzeb/aktivit). MC Praha 10 tuto podporu vynakladd v rozsahu, ktery na nékte-
rych MC odpovida podpore viech socidlnich a ndvaznych sluzeb formou dotaéniho progra-
mu. Pokud pfihlédneme také k daldim zdrojim finanénich prostfedkl, pak MC Praha 10 vy-
razné prispiva na tyto sluzby, jejichz podpora je z hlediska uplatfiovani principu subsidiarity
logicka. Navazné sluzby zpravidla nemaji na narodni ¢i krajské urovni adekvatni zdroje finan-
covani (na rozdil od socidlnich sluzeb, jejichz primarnim zdrojem je tzv. statni dotace, dnes
pfidélovana kraji, tedy i hl. m. Prahou dle § 101 zakona o socialnich sluzbach) a zarovef MC
je blize ob¢anim a dokaze registrovat poptdvku po téchto nesourodych sluzbach.
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Tabulka €. 23 — Piehled celkové vyse poskytnutych dotaci v obdobi 2009-2016!
Socialni oblast

2011 958 000
2012 811 000

2013 900 000

2014 2 993 000
2015 2 606 000
2016 3193 000
2017 8 200 000
2018 9 648 200
2019 10 343 200
2020 10 217 200

Souhrnné udaje financovani socialnich a ndvaznych sluzeb'?

Dokument vyhodnocuje primarni data za jednotlivé roky, posléze prechazi k jejich porovnani
s vyvojem v Case, tedy sledovani obdobi let 2016—2018. Souhrny uvadé;ji:

- jednotlivé ramcové zdroje/ucely vynakladanych finanénich prostredk( po jednotli-
vych letech

- porovnani vyvoje

- popis financ¢nich vydaju dle jednotlivych socidlnich (ndvaznych) sluzeb

Tabulka € 24: Souhrn finanénich nakladd na socialni a navazné sluzby vynakladanych prostiednic-
tvim rozpo¢tu MC Praha 10 v roce 2016-2018

c. druh vydaje rok 2016 rok 2017 rok 2018
1 Celkem socialni a ndvazné sluzby 4579 580 9 099 700 11 366 274
la z toho jednoleta dotace SOC + navazné 4579 580 8413 700 10 321 074
1b z toho viceleta dotace SOC + ndvazné 0 686 000 1045 200
11 pouze registrované soc. sluzby 2 828 400 6 054 400 7 002 380
1.2 navazné sluzby 1751 180 3 045 300 4363 894
dcl)tvacnl program pro oblast paliativni 59 000 300 000 714 000
1.2.1. pece
Neinvesticni prispévek CSOP (veetn€ o7 g7 000 70400000 64 100 000
2. auditu hospodareni)

11 7droj: www.prahal0.cz
12 Analyzy finanénich tokii alokovanych na zajisténi poskytovani socidlnich a ndvaznych sluzeb ob&antim Prahy
10prostfednctvim rozpoctu méstské ¢asti v letech 2016-2018
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Investi¢ni prispévek CSOP 0 0 0

Dotace HMP do rozpoc¢tu MC (vybrané) 19139460 48838196 64 446 000

dotace HMP a "statni" dotace na soci-
4.1. alni sluzby poskytované CSOP

Dotace HMP na proces KPSS, protidro-

govou prevenci, prevenci kriminality, 628 460 522 196 515 000
4.2. bezdomovectvi a bezbariérovost

18511000 48316000 63931000

5 Naklady na proces KPSS 387 530 366 000 404 000
6 Dalsi neinvesti¢ni naklady 2567916 2847 328 3 601 000
, ES;SI investi¢ni naklady (Sprdva majet- 5 661 000 565 000 39 000

Projekty ESF 112 000 47 000 2206 000

8.

. Celkem socialni oblast z rozpo&tu MC 98 063 026 |83278028 |78661894
Celkem socialni oblast véetné dotaci

. HMP a ESF do rozpoétu ME 117 314 486 | 132 163 224 | 145 313 894

Pozn.: jednotlivé udaje nelze jednoduse scitat, charakter zdroji to neumozriuje.

PoloZky 1a alb v letech 2016-2018 jsou nové vytvorené, z celkového objemu prostredku zvy-
raznuji dotace poskytnuté (¢i spolufinancované) v jednoletém, jednordzovém reZimu a pro-
stredky, které byly poskytnuty v ramci 4letého financovani.

V oblasti ndvaznych sluzeb byl zvlasté vyzdvihnut objem financnich prostredkt poskytnutych
na zajisténi paliativni péce v letech 2016—-2018.

V poloZce 2. Neinvesti¢ni pfispévek jsou zahrnuty finanéni prostfedky rozpoctu MC Praha 10
urcené na provoz ziizenych organizaci, sklddd se z financnich prostredk( urcenych na posky-
tovani socidlnich sluzeb a financnich prostredki urcenych na provoz organizace pfimo nesou-
visejicich s poskytovdnim socidlnich sluZeb.

V polozce 3 Investicni prispévek CSOP jsou zahrnuty investicni prostredky vyclenéné
na rozvoj/udrzbu zarizeni provozovanych v ramci prispévkovych organizaci, zvlast byla vycle-
néna polozka 3b rekonstrukce ,,Zamecku”, jelikoZ slo o velkou (mimorddnou) investicni akci.
PolozZka 4 je tvofena dotacnimi programy v rdmci protidrogové politiky, prevence kriminality
Ci problematiky bezdomovectvi a bezbariérovosti, kde je Zaddno prostrednictvim dané mést-
ské cdsti. Posledni sloZku tvori dotacni program hl. m. Prahy na podporu pldnovacich procesd,
kde jedinym Zadatelem muze byt MC.

V rdmci poloZky 5 jsou zarazeny veskeré vydaje smérujici do oblasti fizeni a koordinace soci-
dlnich a ndvaznych sluZeb vcéetné Cinnosti spjatych s analyzami a zjistovdnim potifeb poskyto-
vdni socidlnich sluzeb. Ddle jsou v této poloZce zahrnuty ndklady, kterymi je posilovdna ko-
munikace a informovanost cilové skupiny (uZivatelt sluZeb), prip. také pracovniki pomdadhaji-
cich profesich.

Polozku 6 tvofi dalsi vydaje socidlniho odboru, které Ize zahrnout do Setreni (nepatfi do nega-
tivniho vymezeni analyzy — napr. Skolstvi, zdravotnictvi, nebo naopak nejsou zahrnuty
v pfedchozich kategoriich), ndlezi sem napr. poradenstvi pro klienty socidlniho odboru, pri-
spévky détem s tézkym ZP a détem vychdzejicim z détskych domovu nebo ndklady na zajisténi
sluZeb tisriové péce.
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PoloZka 7, dalsi investicni ndklady je znacné nesourodd, zpravidla zahrnuje investice do zafi-
zeni socidlnich sluzeb provozovanych MC (resp. CSOP).

Polozku 8 tvofi projekty ESF realizované MC Praha 10, resp. jejich financovdni ndkladi pro-
jekt v daném kalenddrnim roce.

V poslednich letech financovani CSOP a jejich socialnich sluzeb z rozpo¢tu MC Praha 10 zajis-
tuje pouze prispévek zfizovatele, Ize tedy sledovat, jak dynamickym rozvojem prosla oblast
financovani vsech dalSich socialnich a navaznych sluzeb (tj. mimo CSOP). Nakonec celkem 10
mil. K¢ je smérovano do podpory socidlnich a ndvaznych sluzeb pro obéany MC Praha 10,
pricemz:

e cca 1 mil. K¢ je sméfovan do 4letého dotacniho tizeni
e zvlastni dotacni titul je vytvoren pro sluzby v oblasti paliativni péce

Je tfeba konstatovat, Ze takovy objem financ¢nich prostfedk( je i pfi zvazeni populaéni sily
MC Praha 10 vysoce nadpriimérny aZ ojedinély. Z hlediska obecného pfistupu lze konstato-
vat, Ze:

- pfi neustalém starnuti populace je nezbytné postupné prostiedky na socialni sluzby
zvysSovat

- je velmi pozitivni, ze doslo ke stabilizaci a vyraznému snizeni zatéze rozpoétu MC Pra-
ha 10 v oblasti financovani CSOP, jehoZ zejména dlouhodobda pobytova zafizeni by
méla v souladu s principem subsidiarity byt vyrazné podporovana ze strany HMP
(,,statni“ dotace)

- v nasledujicim obdobi by bylo vhodné zaméfit se na sledovani pfinosu podporenych
sluzeb svym klientim, nastaveni a sledovani potrebné kvality poskytovanych
a z rozpoc¢tu MC Praha 10 podporovanych socidlnich a ndvaznych sluzeb

- by bylo vhodné soustiedit podporu spiSe na socidlni a ndavazné sluzby, které nemaji ve
své oblasti specidlni podplirné nastroje (jez jim zajistuji potfebné finance navic na
subsidiarné vhodné urovni), jde predevsim o socidlni a ndvazné sluzby v oblasti proti-
drogové politiky

Za zminku stoji skutecnost, Ze v letech 2016—-2018 jsou vykazovany pomérné nizké ¢i dokon-
ce 74dné objemy vynaloZenych prostfedkd z rozpo¢tu MC Praha 10 v oblasti investic a pro-
jektd ESF. Tyto okolnosti je tfeba dat do kontextu rozsahlych investic realizovanych
v uplynulych letech. V oblasti projektd ESF doSlo k umérenéjsimu pfistupu k jejich cerpani
oproti minulym letim, kdy bylo paralelné realizovano vice projektu.

Dalsi polozkou, kterou zpracovatelé identifikovali, jsou naklady na proces KPSS véetné zahr-
nuti dalSich nakladl spjatych s praci s mistni komunitou a zajistovanim informovanosti obca-
nd MC Praha 10. Tyto naklady tvofi pouhy zlomek veskerych vydajii v socidlni oblasti, cca
pouhé 0,6 % téchto naklad(i (2018), co? Ize hodnotit jako velmi uméFené moznostem MC.
Stabilni, kontinualni a kvalitni proces planovani socialnich sluzeb umozfuje MC &init kvalitni
rozhodnuti, sledovat potfeby svych obyvatel a pfijimat opatfeni na jejich uspokojeni. Vydaje
jsou v prabéhu let stabilni.
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Prehled zkratek pouzivanych v dokumentu

KPSS — komunitni planovani socidlnich sluzeb
MC Praha 10 — méstska ¢ast Praha 10

MHMP — Magistrat hlavniho mésta Prahy

HMP — hlavni mésto Praha

UMC Praha 10 — Ufad méstské ¢asti Praha 10
ZMC - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10
RMC — Rada méstské ¢asti

CSOP- Centrum socialni a oSetrovatelské pomoci
NZDM — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OZP - osoba se zdravotnim postizenim

ESF — Evropsky socialni fond
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