Zapis z jednani pracovni skupiny KPSS — Rodina, déti a mladez

Datum kondni: 7. 11. 2022

Misto kondni: UMC Praha 10, 5. patro, Radniéni salonek

Pritomni: viz prezencni listina k nahlédnuti u koordinatorky KPSS

Za MC Praha 10 pfitomni:

Linda Zakorova, koordinatorka KPSS, odbor socidlni

Pavel Petfik, vedouci odboru socidlniho, odbor socialn{

Lucie Tiefenbachova, vedouci referdtu socialni prace, odbor socialni
Libor KoZeluh, socidlni pracovnik, odbor socidlni

Veronika Novotna, socialni pracovnice, odbor socialni

Mgr. Martina Macurovd, Centrum pro komunitni praci stfedni Cechy

Jednani ridila:

Linda Zakorova, koordinatorka KPSS, odbor socidlni

Koordindatorka ucastniky privitala a informovala o hlavnim tématu setkani, kterym je navrh opatreni na

obdobi 2023 — 2024 a zapracovani pfipominek. Stfednédoby plan je na 4 roky (2021 — 2024).

Soucasnad opatreni jsou schvalena do konce roku 2022. Nasledné bude zpracovdn na odboru socidlnim

akéni plan na obdobi 2023 — 2024.

Stfednédoby plan se sklada z osmi priorit, které se déli na opatfeni a ty se dale déli na aktivity.

Koordinatorka vSem pripomnéla, Ze se vychazi z opatreni, ktera byla nastavena dfive. Po projednani na

pracovnich skupindch je je$té musi schvalit Rada MC Praha 10.



Dne 5.12.2022 od 10 hod. se bude konat v KD Barikadnik( spolecné setkani KPSS, které probiha vidy
jednou za pul roku, kde budou moci vsSichni poskytovatelé prezentovat své sluzby, nové projekty

a podélit se o problémy, se kterymi se potykaji.

V soucasné dobé probiha aktualizace Katalogu socialnich a ndvaznych sluzeb poskytovanych obéanim
MC Praha 10 na obdobi 2022/2023. Katalog zatim neni v ti$téné podobé, ¢eka se na Gvodni slovo pana
radniho, které bude dodano ve ¢tvrtek 10. 11. 2022, pak pljde katalog do tisku. Pfipadné pripominky
je mozno zaslat do 11. 11. 2022.

Nasledné koordinatorka prochdzela jednotliva opatreni.

Hned na Uvod zminila pfipominku nebo spiSe podnét, a to zarazeni odborného socidlniho poradenstvi
pod prioritu €. 1. Pfipomnéla vSem, Ze odborné socidlni poradenstvi (registrovana socialni sluzba) vsak

patfi pod prioritu €. 5, kterd obsahuje podporu vSech registrovanych socialnich sluzeb.

Nasledné koordinatorka prochazela jednotlivé priority a opatreni.

Priorita €. 1: Poradenské a podptirné sluzby pro osoby v nepfiznivé socialni situaci

Je zamérena na vSechny socialni skupiny, neni preferovana zadna cilova skupina, vsechny sluzby jsou

podporovany v ramci dotacniho fizeni.

1.1.Podporovat psychologické poradenstvi
- primarné zaméreno na dotace
1.2.Podporovat financ¢ni a dluhové poradenstvi
1.3. Podporovat pravni poradenstvi osob v nepfiznivé socialni situaci
- zajidtuje v urcité podobé MC (pravnik MC od roku 2014, spoluprace s organizacemi - poradny
Spolecnou cestou a REMEDIUM), podpora zajisténa v rdmci dotacniho fizeni. Neziskovy sektor
je pro MC nezbytny
1.4.. Podporovat sluzby mediace
- zajidtuje v ur¢ité podobé MC
1.5. Podporovat neformalni pecujici
- Fesi se dlouhodobég, spole¢né se hledaji mozinosti, jak podporu rozsifit, jsou déleZiti, UP CR

o nich vi (PnP), neni vak moZna spoluprace (velké vytizeni pracovnikd UP)



Diskuse k bodu €. 1: neprobéhla zadna.

Priorita €. 2: Bydleni pro osoby v nepftiznivé socialni situaci
Pro véechny cilové skupiny, od roku 2019 MC zasadné zménila své zasady.

2.1.Podporovat poskytovani bytl ze socialnich divoda
- posledni 3 roky byla MC vstficnd viéi klientdm a byty ze socialnich déivod( podporovala
2.2.Podporovat sluzby a organizace zamérené na zabydlovani
- hlavné u osob bez pfistfesi, bez zabydlovacich organizaci by se MC Praha 10 neobe$la a cca 80
% klientl si i diky tomu byt udrzelo
2.3.Podporovat krizové bydleni na Gzemi Prahy 10

- dulezité je zachovani docasnosti

Dne 31. 10. 2022 ukonéila svoji ¢innost ubytovna Cernokosteleckd — odbor socidlni se toto dozvédél 14
dni pfedem. V ubytovné byly naprosto nevyhovujici podminky. V dobé ukonceni ubytovny se tam
nachdzelo cca 80 osob, a to z celé CR a i cizinci véetné mimo EU. Situace byla velmi ndro¢nd (pred zimou
je vétSina ubytovacich zafizeni obsazend), ale diky nasazeni odboru socidlniho, poskytovatell
socidlnich sluZzeb a vzajemné spolupraci se vSe podafilo zvladnout. Vedouci odboru socialniho vSem

podékoval.

2.4.Udrzet a zkvalitfiovat byty zvlastniho urceni v Centru socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10,
p. o.
- drive DPS — byty s pecovatelskou sluzbou
2.5. UdrZet kapacity domovl pro seniory provozované Centrem sociadlni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.
2.6. Udrzet kapacity domovl se zvlastnim reZzimem v ramci Centra socialni a oSetfovatelské pomoci
v Praze 10, p. o.

- CSOP —v socialni oblasti jedina zfizend organizace MC, velka organizace

Diskuse k bodu €. 2: neprobéhla zadna.

Priorita ¢. 3: Komunitni aktivity podporujici osoby v nepfiznivé socidlni situaci a osoby touto situaci

ohrozené

3.1.Podporovat rodinna a komunitni centra

- napfic cilovymi skupinami



3.2. Podporovat ndvazné aktivity pro déti a dospivajici mladez
- krize — navazné sluzby se méni, které chybi, podpofit v rdmci dotacniho fizeni
3.3. Podporovat streetové akce pro déti a mladez

- s Ulitou jiz nékolik let — oblasti ubytoven tam, kde se sdruzuje vyssi pocet déti, YMCA —

domluvit se spolu, doplnit se, nedélat stejnou akci
3.4. Podporovat pravidelné aktivity a jednorazové akce pro seniory
3.5. Podporovat pravidelné aktivity a jednordazové akce pro osoby se zdravotnim postizenim
- podpora jednorazovych akci, krouzky, setkavani se, aby nebyli osamoceni doma

Diskuse k bodu €. 3: neprobéhla zadna.

Priorita €. 4: Sluzby podporujici setrvani ob¢an( v domacim prostiedi
Primarné zajistuje MC prostiednictvim CSOP nebo dota¢niho fizeni.
4.1. Pokracovat v realizaci dotacniho programu pro déti s tézkym zdravotnim postizenim z Prahy 10

- MC mé jiz od roku 2004 dotaéni program pro déti s tézkym zdravotnim postizenim, drzitel

ZTP/P -2 x do roka
4.2. Udrzet kapacitu pecovatelské sluzby v Centru socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
4.3, Pokracovat v poskytovani finan¢niho prispévku uZivatelim socialni sluzby tisriova péce
4.4. Podporovat odlehcovaci sluzby v ramci Centra socidlni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o.

4.5. Podporovat paliativni péci formou dotaéniho programu

Diskuse k bodu €. 4: neprobéhla zadna.

Priorita €. 5: Rozvoj registrovanych socialnich sluzeb prostfednictvim dotaéniho Fizeni MC Praha 10

5.1. Podporovat socialni sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni

pozdéjsich predpisu.

Koordindtorka pfipomnéla, Ze socidlni sluzby byly vyclenény pod jednu samostatnou prioritu, a to

zejména z dlivodu prehlednosti a srozumitelnosti dokument( KPSS.

Diskuse k bodu €. 5: neprobéhla zadna.



Priorita ¢. 6: Rozvoj a zkvalitiovani procesu planovani socidlni pomoci a zvySeni informovanosti
a spoluprdce

V dobé Covidu se dostaly socialni sluzby do povédomi vefejnosti. Bude se pridavat jesté jedno opatreni.
6.1. Zajistovani informovani obyvatel rdznymi formami

- zamérena na informovanost obcan, klienti se neorientuji, katalog, portal, prostrednictvim lidi
— socidlnich pracovnik, letacky

6.2. Podporovat zviditelfiovani dobrovolnictvi a jeho rozvoj
- MC dlouhodobé podporuje dobrovolnictvi, podékovéni dobrovolnikiim 1 x roéné
6.3. Podporovat spolupraci se subjekty/institucemi pisobicimi v socialni a navazné oblasti
- spoluprace se skolskymi a zdravotnickymi zafizenimi
6.4. Rozvijet a zkvalitiiovat proces komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb
- KPSS probiha nepretrzité od roku 2004
6.5. Podporovat transparentnost rozdélovani financnich prostiredki

Pripominka ucastnice: ,zachovat” mozZnost viceletého financovani — koordindtorka uvede jako novy
bod 6.6.:

Pracovni navrh nového opatfeni 6.6. - ,Podporovat” zachovani viceletého financovani

6.6. se zméni na 6.7. Zapojovat ob¢any do vyhledavani stavebnich, smyslovych, jazykovych, kulturnich
a dalsich bariér

- bariéry — zapojovat obcany, obané mohou preddvat podnéty, kde se bariéry vyskytuiji.

Diskuse k bodu €. 6: neprobéhla zadna.

Priorita €. 7: Sluzby a programy pro rodiny, déti a mladeZ ohroZené rizikovymi socidlnimi jevy
7.1. Podporovat legislativné vymezené alternativni formy péce o déti predskolniho véku
- jesle, skolni skupiny
7.2. UdrZet provoz nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
- YMCA - spoluprace s ni
7.3. Podporovat specifické sluzby pro ohrozené déti, rodice a rodiny
- tykd se spoluprace s OSPODEM

7.4. Udrzet soucasnou kapacitu détskych skupin provozovanych Centrem socidlni a oSetfovatelské
pomoci v Praze 10, p. o.

Diskuse k bodu €. 7: neprobéhla zadna.



Priorita €. 8: Sluzby pro dospélé osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené

- 3 terénni programy, primarné zamérené pro osoby bez pfistiesi nebo zavislé na navykovych

latkach a samoziejmé i osoby s dusevnim onemocnénim

8.1. Podporovat realizaci terénnich programd pro osoby socidlné vyloucené a ohroZzené socialnim

vylouéenim
- spoluprace s Nadéji, Ulitou a dalsimi organizacemi
8.2. Podporovat mobilni tymy pro osoby s dusevnim onemocnénim

- Fokus, ESET-HELP, MC Praha 10 byla prvni, kdo zavedI (prvni v Praze, i v ramci CR), IékaF &i

zdravotni sestra prijede za klientem a mliZze poskytnout potfebnou medikaci
8.3. Hledat mozZnosti zajisSténi terénnich sluzeb pro osoby s mentalnim postiZzenim

v

- fesilo se na pracovni skupiné pred Covidem, obdobna situace osob s mentalnim postizenim

jako osob s dusevnim onemocnénim, moznost chodit do domacnosti

8.4. Podporovat specializované zdravotni terénni programy a sluzby pomoci pfi zakladnim zdravotnim

osetreni
8.5. Podporovat nizkoprahovou a komunitni praci
8.6. Spolupracovat s nizkoprahovym centrem pro osoby socialné vyloucené

- od roku 2021 mame na Gzemi MC Praha 10 nové nizkoprahové centrum, ubytovna pro muze

nad 55 let v MaleSicich, provozuje Armada spasy
8.7. Podporovat dostupnost komplexni ambulantni [éCby zavislosti (véetné mladistvych)
- prolina se vse (problémy, oblasti) — sluzby Uzce propojené

7

Diskuse k bodu €. 8: neprobéhla zadna.

Poté se koordinatorka dotdzala, zda pfitomné k tématu néco napada. Nikdo se k tomu nevyjadfril, tak

predala slovo Géastnikdm.

Koordinatorka humanitarni pomoci Ukrajiné Olga Zakharkiv, predstavila nejcastéji feSené problémy

ukrajinskych uprchlikd na tzemi MC Praha 10:



e (Cast Ukrajincd, zejména rodiny s détmi se ocitd v situaci, kdy jim vypréi smlouva na ubytovani
a nemaji zajisténo dalsi bydleni a dostatec¢né financni prostredky.

e Vsoucasné dobé spolupracuje s ubytovacimi zafizenimi, které na MC Praha 10 poskytuji
hromadné ubytovani pro ob¢any Ukrajiny: Hotel Mars na Kubanském nameésti, Hotel Iris, Hotel
Slavia (60 — 80 osob).

e Hotel Na Zamecku (cca 100 osob), pficemzZ Hotel Mars by mél byt v blizké dobé prestavén na
bytovy dlim a hrozi tak vystéhovani rodinam, které jsou zde v soucasné dobé (okolo 200 osob
véetné déti).

o Nékteré rodiny ubytovani hledaji samy.

e Adaptacni skupiny ve Skolach a skolkach.

e Neékteré ukrajinské déti soucasné vyuzivaji online vyuku na Ukrajiné.

e Cca 700 déti na MC Praha 10, které nelze umistit do $koly — prace s détmi — problém.

e Jedna se zejména o rodiny, které se nemaji na Ukrajiné kam vratit (znicené domovy,

probihajici boje v bydlisti).

Dalsi fresené oblasti:

Dotaz koordindtorky KPSS: Obraci se na koordinatorku pomoci i rodiny, které si zafidily ubytovani

vlastnimi silami? Odpovéd znéla, Ze ano.
Zdravotni pojisténi zdarma, vytvofili skupinky — cca 15 lidi.

Cast ob&an( Ukrajiny jiz ziskala zaméstnani, napf. jako lektorky v adaptaéni skupiné ¢&i jako pracovni

sila v kuchyni ve Skolnich jidelnach Praha 10.

Minuly tyden ziskala péti¢lenna rodina ndjem v obecnim byté o dispozici 3+1.
Pomoc s nostrifikaci diplom(. Rodné listy déti — notarské ovéreni.

Informace sdilené prostfednictvim facebookové skupiny ,, Ukrajinci na Praze 10“.

Nejnové;si legislativni ukotveni pomoci ukrajinskym obéan@im v CR — Lex Ukrajina 3

Koordinatorka KPSS pfitomné informovala, Ze kontaktni osobou pro Ukrajince na odboru socialnim je

v soucasné dobé Michal Volak, vedouci referatu kuratord pro dospélé.



Nasledoval dotaz t¢astnice jednani, ktera pozadala o informaci k ubytovné Cernokosteleckd, zda tam

skutecné nikdo nezustal.

Vedouci odboru socidlniho konstatoval, Ze uz tam nikdo neni. Néktefi lidé vyresili svou bytovou situaci
bez socidlniho odboru. Znovu vyzdvihl dobrou spolupraci s Maltézskou pomoci a préci kolegl odboru
socidlniho, ktefi za sebou zanechali velky kus prace. A pfipomnél, Ze pfisti rok v ¢ervnu ma koncit

ubytovna Nad Slavii.

Zastupkyné organizace Decima informovala, Ze do jejich klubu chodi ceské i ukrajinské déti.
S prekladem jim pomahda dobrovolnice, jinak se s ukrajinskymi détmi domlouvaji technikou ,ruce,

nohy“. Nej€astéji tam jsou déti ve véku 9-18 let.

Na zaveér koordinatorka vsem podékovala za Ucast a spolupraci a pfipomnéla spolecné setkani KPSS

dne 5.12. 2022 v KD Barikadnik.

Zapsaly:
Veronika Novotna

Lucie Tiefenbachova



