Zápis

z jednání pracovní skupiny Senioři,
konané dne 26. 2 . 2009 v prostorách ÚMČ Praha 10

Přítomni: dle prezenční listiny

Program:

1) Představení současného stavu procesu komunitního plánování sociálních služeb

2) Rozpracování priorit v oblasti sociálních služeb

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
1. Představení současného stavu procesu komunitního plánování sociálních služeb

Rada městské části Praha 10 svým usnesením dne 25. 2. 2009 schválila návrh priorit. 
Schválené priority v oblasti sociálních služeb 

městské části Praha 10
Priorita I.
Řešení pracovního uplatnění osob se zdravotním postižením a pečujících osob
Priorita II.

Hledání řešení komplexní nabídky „bydlení"  a aktivizačních služeb pro osoby s různými typy zdravotního postižení
Priorita III.

Podpora rozvoje terénních služeb
Priorita IV.

Podpora informovanosti, poradenství a spolupráce v oblasti poskytování sociálních služeb
Priorita V.

Podpora grantového systému v oblasti poskytování sociálních služeb odrážející potřebnost daných služeb
Priorita VI.

Podpora všestranné bezbariérovosti
Priorita VII.

Podpora rozvoje dobrovolnictví
Priorita VIII.

Podpora spolupráce při využívání prostor pro realizaci volnočasových aktivit a sociálních služeb
Priorita IX.

Zajištění udržitelnosti metody komunitního plánování rozvoje sociálních služeb
Priorita X.

Podpora pobytových služeb a pobytových služeb se zvláštním režimem 
Priorita XI.

Podpora odlehčovacích služeb
Priorita XII.

Podpora rozvoje bytové politiky městské části v souvislosti se sociální problematikou
Priorita XIII.

Podpora aktivit pro děti ze sociálně slabých rodin
Priorita XIV.

Hledání řešení problematiky sociálního vyloučení osob se specifickými potřebami                 
2. Rozpracování priorit  v oblasti sociálních služeb
Priorita č. III. - Podpora rozvoje terénních služeb

Diskuze nad současným stavem a zkušenostmi účastníků jednání. Jedním z problémů při dodržování kvality a široké nabídky je nedostatek kvalifikovaných pečovatelek splňujících podmínky zákona v oblasti základního vzdělání pečovatelek. Je důležitá propagace těchto služeb např. v novinách P 10. 

Informovanost o terénních službách je potřeba být aktivní - aktivně vyhledávat potencionální uživatele těchto služeb (spolupráce s lékaři), podpora rozvoje dobrovolnictví (sousedská výpomoc).

Návrhy na opatření 

· podporovat a rozvíjet současný stav

· podpora vzdělávání – základní kurzy - kvalifikovaný personál (základní vzdělání – jeden kurz stojí 8.000,- Kč)

· aktivní vyhledávání uživatelů - uspořádat setkání praktických lékařů na ÚMČ v rámci Prahy 10, např. podle čtvrtí (Malešice, Strašnice, Zahradní Město, Vršovice); nebo oslovit lékařskou komoru a zapojit s s prezentací služby na jejich akce, spolupráce s MČ; rozdat letáky, spolupracovat s profesní organizací lékařů

· informace o nabídce terénních služeb (aktivní vyhledávání informací)

· „umět si říct“ o službu, uvědomit si, že službu potřebuji a co potřebuji, nebát se

· řádné využití příspěvku na péči – otázka jak tohoto docílit

· systém IDOS – oslovení seniorů, kteří jsou sami – dozvědět se o nich a zasílat jim adresář a předávat potřebné informace – možnost využití systému pro mapování seniorů

· zvýšit osvětu

· práce komunity – pomoc osobám v okolí, vyhledávání potřebných, sdělování zkušeností

· zvýšit osvětu formou článku do novin – na téma typu - Všímejme si osob kolem sebe a snažme se jim pomoci

· od dubna 2009 bude CSSP otvírat kurzy na vzdělávání pracovníků v oblasti sociálních služeb – problém vzdělávání pracovníků

· tísňová péče CSOP – využít skupinu osob v registraci služby

· spolupráce s  městskými částmi v okolí Prahy 10
Priorita č. VII. - Podpora rozvoje dobrovolnictví

· znát poptávku po pomoci, aby mohla vzniknout skupina dobrovolníků

· dobrovolníci v organizaci – v zájmu organizace nutnost splnit legislativní požadavky na dobrovolníky

· důležití i dobrovolníci ze sousedství

· dostat do podvědomí, že dobrovolnictví není nic špatného, že každý dobrovolník nemá skryté úmysly v tom, že chce pomoci druhým

· proškolení koordinátora pro dobrovolníky – zjistit možnosti kurzů pořádaných CSSP

· dobrovolník senior a dobrovolník pro seniora

· oslovit školy s pomocí – oslovit OŠK na ÚMČ Praha 10

· zmapovat možnosti zastřešení

Příští jednání na téma priorit č. X., XI., VIII.

Další setkání pracovní skupiny se uskuteční  dne 26. března 2009 od 14:00h. Místo konání bude upřesněno.

Zapsala: 
Linda Zákorová

koordinátorka komunitního plánování 

sociálních služeb na Praze 10
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